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CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITÁRIO DA MICRORREGIÃO DO ALTO DO SAPUCAÍ- 
CIMASP – TERMO DE ADITAMENTO DA ATA DE RP 008/2025 – OBJETO: LICITAÇÃO 
COMPARTILHADA – REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAÇÃO DE 
EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MÃO DE OBRA TERCEIRIZADA 
DE APOIO ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DOS 
MUNICÍPIOS QUE COMPÕEM O CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITÁRIO DA 
MICRORREGIÃO DO ALTO DO SAPUCAÍ – CIMASP. Cooperativa: COOPSEV - COOPERATIVA DE 
TRABALHO DE SERVICOS GERAIS, inscrita no CNPJ nº 40.853.943/0001-81, com sede na Avenida Arthur 
Seixas, nº 90, Sala 401, Edifício Kinzai, bairro Candeias, Município de Vitória da Conquista, Estado da Bahia, CEP 
45.028-065, fica prorrogada a vigência da presente ata pelo período de 12 (meses), de 30 de maio de 2026 a 29 
de maio de 2027. 

 
 

Itajubá, 29 de maio de 2026. 
  
 
 
 
 
 
 

Rogilson Aparecido Marques Nogueira  
Presidente do CIMASP 
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Secretaria Municipal de Planejamento 
Departamento de Licitações 

• Tel.: 99898-6949 • licitacao@itajuba.mg.gov.br 

 
 
 

 
 

AUTORIZAÇÃO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAÇÃO 
 
 
 

PROCESSO LICITATÓRIO Nº 123/2026 
 
 
 

 INEXIGIBILIDADE Nº 048/2026 
 
 
     Nos termos do inciso VIII, artigo 72, AUTORIZO a Inexigibilidade de licitação 
recomendada com base no artigo 74, Inc IV, da Lei 14.133/2021, conforme solicitação feita pela Secretaria 
Municipal de Administração - SEMAD para CREDENCIAMENTO DE LEILOEIROS OFICIAIS 
PARA REALIZAÇÃO DE LEILÕES DE VEÍCULOS AUTOMOTORES E BENS MÓVEIS DA 
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAJUBÁ PARA ATENDER A SECRETARIA MUNCIPAL DE 
ADMINISTRAÇÃO - SEMAD conforme condições estabelecidas no presente instrumento, ESTUDO 
TÉCNICO PRELIMINAR E TERMO DE REFERÊNCIA e nos termos do Credenciamento 002/2026 e 
demais documentos constantes do processo em referência. 
 

                              ISTO POSTO, fica o Sr. BRENO CESAR OLIVEIRA FARIAS, inscrito(a) no 
CPF sob o nº 082.XXX.XXX-70, considerando este, apto a contratar com o Município em conformidade 
com o que prevê a Lei 14.133/2021. 

 

 
                                                                                                    
 
 
         Itajubá, 29 de maio de 2026. 
 
 
 
 
 

André Carlos Alves da Silva 
Secretário Municipal de Administração 

 
 
 
           

 

ANDRE CARLOS 

ALVES DA 

SILVA:02230157

760

Assinado de forma 

digital por ANDRE 

CARLOS ALVES DA 

SILVA:02230157760 

Dados: 2026.05.29 

14:39:53 -03'00'
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IDENTIFICAÇÃO 
 
Município:   ITAJUBÁ /MG 
População:   93.073 habitantes (IBGE 2022) 
Porte do Município:  Médio Porte (de 50.001 a 100.000 hab.) 
Nível de Gestão:  Gestão Básica 
 
Prefeitura Municipal de Itajubá 
Prefeito:   Rodrigo Imar Martinez Riera 
Mandato:   Início 01/01/2025, Término 31/12/2028 
Endereço:   Avenida Doutor Jerson Dias, 500 - Estiva - Itajubá/MG 
CEP:    37.500-279 
CNPJ da Prefeitura:  18.025.940/0001-09 
Mídias Sociais:  @itajubanasredes 
 
Órgão Gestor da Assistência Social 
N° Lei do SUAS:  3.192 
Data da assinatura:  04/07/2017 
Nome do Órgão Gestor: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social 
Representante Legal:  Cláudia Rezende Soares 
Telefone:   (35) 9.9905-9692 
E-mail:    semdes@itajuba.mg.gov.br 
 
Fundo Municipal de Assistência Social - FMAS 
Nº da Lei de Criação:  2.067 
Data da assinatura:  14/03/1996 
Gestor do FMAS:  Cláudia Rezende Soares 
CNPJ do FMAS:  13.657.645/0001-43 
 
Conselho Municipal de Assistência Social 
Nº da Lei de Criação:  2.066 
Data da assinatura:  14/03/1996 
Endereço do CMAS:  Rua Comendador Schumann, 337 – Centro - Itajubá/MG 
Nome da presidente:  Hélida Cristina de Albuquerque 
Email:    cmas@itajuba.mg.gov.br 
Nº total de membros:  20 
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1. INTRODUÇÃO 
 

 O Plano Municipal de Assistência Social – PMAS é um instrumento de planejamento e gestão 
que vem organizar e consolidar a execução da Política Municipal de Assistência Social no município. 
No PMAS são estabelecidas as diretrizes, objetivos, prioridades e metas da Política Municipal de 
Assistência Social para um período de quatro anos, compreendidos entre o segundo ano do 
mandato atual e o primeiro ano do mandato subsequente. 

 Sua construção tem por objetivo permitir a visualização das prioridades estabelecidas, suas 
ações e metas, os recursos disponíveis, bem como, as estratégias para a sua implementação num 
espaço de tempo determinado, visando à obtenção de resultados. Sua execução deve estar 
presentes nas ações cotidianas dos gestores, profissionais executores da política, bem como de 
seus usuários e conselheiros, devendo ser reavaliado periodicamente de forma a redirecionar suas 
ações sempre que necessário, para a efetivação da política como direito do cidadão e dever do 
Estado, no enfrentamento às situações de vulnerabilidade e de risco social. 

 Trata-se de um documento indispensável à execução da Política de Assistência Social em 
todos os níveis de governo. Mais que um plano, o PMAS é uma importante ferramenta de gestão 
que articula e congrega aspectos políticos, estratégicos, táticos, técnicos e financeiros, cujos 
elementos consoam com as Diretrizes Orçamentárias - LDO; Orçamento Anual - LOA e Plano Diretor 
Municipal. 

 Pode-se afirmar, portanto, que além do planejamento para o próximo quadriênio 
2026/2029 de Itajubá, o PMAS é um instrumento de materialização da Política de Assistência Social 
dentro de uma ótica de planejamento a médio e longo prazo, que traga visibilidade e compreensão 
da realidade física, humana, técnica e financeira da Assistência Social estimulando a 
conscientização dos diversos atores, o debate sobre a importância e ações de implementação da 
Política Municipal de Assistência Social, adequando-a as legislações, normatizações e orientações 
técnicas. 

 O PMAS, após ser submetido à aprovação do Conselho Municipal de Assistência Social 
torna-se, portanto, a expressão da Política de Assistência Social do Município e deve orientar a 
execução das ações dessa política, de forma dirigente, não sendo um fim em si mesmo e sim um 
instrumento de um processo garantidor de direitos. 
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2. ITAJUBÁ: HISTÓRIA E ASPECTOS GEOGRÁFICOS 
 

Fundada em 19 de março de 1819, a atual cidade de Itajubá, inicialmente foi 
denominada Povoado de Boa Vista. Em 1848, o povoado passou a vila, com o nome de Boa 
Vista de Itajubá. A partir daí, foi criado o município. Em 1911, o município já se chamava 
simplesmente Itajubá. Antes mesmo da abolição da escravatura em 1888, todos os fazendeiros da 
região libertaram, de comum acordo, os escravos da região. 

 Itajubá é conhecida no cenário nacional por sua contribuição ao desenvolvimento do país. 
Nela se instalou em 1913 a Escola de Engenharia que hoje se tornou a Universidade Federal de 
Itajubá. Grandes nomes saíram de suas tradicionais famílias, ou dos bancos da hoje UNIFEI, para 
servir o país, como o Presidente da República Wenceslau Braz Pereira Gomes, o Vice Presidente da 
República Aureliano Chaves, vários Deputados Estaduais e Federais. 
 

 

 

 

 

 

 
 O município é constituído pelos distritos da sede e de Lourenço Velho. Seu território 
pertence à bacia hidrográfica do rio Sapucaí. Além deste, possui outros rios de importância como o 
rio Lourenço Velho e os ribeirões Anhumas, Zé Pereira, Piranguçu e Água Preta. 

 Itajubá apresenta um relevo predominantemente montanhoso, com superfície montanhosa 
de 78%, ondulada de 12% e plana de 10%. Sua altitude varia de 845 metros, na cota do rio Sapucaí 
a 1.915 metros, na Pedra de Santa Rita. 

 

ITAJUBÁ 
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 Situado nos limites meridionais do clima temperado, sob influência da elevada altitude da 
região, o clima de Itajubá é do tipo temperado, com oscilações bruscas de temperatura e 
predominância de ventos. A temperatura média anual é de 19,5 °C, com máxima média anual de 26 
°C e a mínima de 13 °C. 

 

2.1 - Dinâmica Demográfica e Crescimento 

 A população recenseada em 2022, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e 
Estatística, era de 93.073 habitantes, dos quais 47.521 (51,06%) eram mulheres e 45.552 (48,94%) 
homens. O índice de desenvolvimento humano do município foi calculado em 0,815. 

Possui uma população predominantemente urbana, com 90% dos habitantes vivendo 
em sua região urbana e 10% habitando a zona rural. Seus índices de crescimento vegetativo 
são baixos, ficando em torno de 1,3% ao ano. Há uma grande população estudantil, 
principalmente em cursos de graduação e pós-graduação oferecidos pelas faculdades 
abrigadas na cidade. 

 Com 315,68 hab/km², o município possui uma ocupação territorial densa. Dos 40.425 
domicílios recenseados, cerca de 83% (33.627) estão ocupados, indicando uma pressão habitacional 
relevante. 

 Itajubá demonstra um crescimento populacional constante e uma densidade demográfica 
expressiva para o Sul de Minas: A população saltou de 93.073 (2022) para uma estimativa de 96.855 
habitantes em 2025, consolidando-se como um município de Médio Porte. 

       

Fonte: IBGE (https://censo2022.ibge.gov.br/panorama/?localidade=3132404) 
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2.2 - Estrutura Etária e Envelhecimento 

Os dados do último censo populacional realizado pelo IBGE revelam um fenômeno de 
transição demográfica avançada. Pela primeira vez, a população idosa supera a de crianças e 
adolescentes. 

Os dados do último censo demográfico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística. 
IBGE evidenciam que o município vivencia uma fase avançada da transição demográfica. Pela 
primeira vez, a população idosa supera o contingente de crianças e adolescentes (de 0 a 14 anos), 
sinalizando um processo acelerado de envelhecimento populacional. 

O índice de envelhecimento alcança 107,69, o que significa que há aproximadamente 108 
pessoas idosas (60 anos ou mais) para cada 100 crianças e adolescentes de 0 a 14 anos. Além disso, 
a idade mediana de 37 anos reforça o perfil de uma população predominantemente adulta e em 
processo contínuo de envelhecimento. 

Esse cenário impõe novos desafios às políticas públicas, especialmente à rede 
socioassistencial do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). O quantitativo de beneficiários do 
Benefício de Prestação Continuada (BPC), que totalizava 2.711 pessoas em março de 2026, somado 
ao número crescente de idosos atendidos pelo Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
(SCFV), evidencia a necessidade de ampliação e fortalecimento dos serviços voltados ao cuidado, à 
proteção social e à promoção da convivência da população idosa. 

 
Fonte: IBGE (https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/itajuba/panorama) 
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2.3 - Perfil Étnico-Racial e Gênero 

A análise do perfil étnico-racial e de gênero do município de Itajubá evidencia características 
importantes da composição demográfica local, permitindo compreender aspectos sociais, históricos 
e culturais que influenciam diretamente a dinâmica do território 

De acordo com os dados do IBGE, a população total de Itajubá é de 93.073 habitantes, 
sendo 47.521 mulheres e 45.552 homens. Esse cenário demonstra uma distribuição relativamente 
equilibrada entre os sexos, embora haja uma presença feminina ligeiramente superior. 

Tabela 1: Composição étnico-racial por gênero 

 Masculino Feminino Total 

Sexo 45.552 47.521 93.073 

Branca 31.399 34.186 65.585 

Preta 2.679 2.554 5.233 

Amarela 119 80 199 

Parda 11.341 10.676 22.017 

Indígena 10 24 34 

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/itajuba/pesquisa/10102/122229 

No que se refere à composição étnico-racial, a maioria da população itajubense se 
autodeclara branca, correspondendo a 65.585 pessoas (70,4%) do total de habitantes. Ainda assim, 
destaca-se a expressiva presença da população negra¹ — formada pela soma das pessoas pretas e 
pardas — que totaliza 27.250 habitantes (29,28%). Esse dado evidencia a diversidade racial 
existente no município e reforça a importância de políticas públicas voltadas à promoção da 
igualdade racial, da inclusão social e do enfrentamento das desigualdades historicamente 
construídas no país. 

A leitura integrada desses indicadores permite compreender que Itajubá apresenta uma 
composição populacional marcada tanto pela predominância branca quanto pela presença 
significativa da população negra¹, refletindo aspectos históricos da formação social brasileira. 

 
 
________________________________ 
¹ O IBGE não afirma que pardos são negros. Essa definição está no Estatuto da Igualdade Racial (Lei 12.288/2010), que considera a 
população negra como o conjunto de pretos e pardos. No inciso IV do artigo 1º, ele estabelece que; “população negra é o conjunto 
de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, conforme o quesito cor ou raça usado pela Fundação Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística (IBGE)”. 
O IBGE, por sua vez, coleta os dados raciais com as categorias: branco, pardo, preto, amarelo e indígena, sem usar a categoria negro. 
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3. PANORAMA DEMOGRÁFICO E TERRITORIAL 
 
 A cidade tem um PIB per capita de R$ 48.327,22 em 2023 e registrando um Índice de 
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,787 em 2010. As principais atividades 
econômicas estão na área da agropecuária e a industrial – representada principalmente por 
indústrias nas áreas de mecânica fina, eletromecânica e aeronáutica. Itajubá também se destaca na 
área de produção de conhecimento e tecnologia – polo universitário com diversas universidades 
públicas e privadas, destacando-se aqui a Universidade Federal de Itajubá (UNIFEI). 

 O Cadastro Único (CadÚnico) é a principal ferramenta de mapeamento da pobreza no 
município. De acordo com os registros, o município de Itajubá possui: 

 Pobreza e Baixa Renda (Março/2026) 
12.802 - Famílias registradas no Cadastro Único 
4.123 - Famílias em situação de pobreza 
29.616 - Pessoas cadastradas no Cadastro Único 
9.757 - Pessoas em situação de pobreza 

 Programa Bolsa Família (Abril/2026) 
4.338 - Famílias beneficiadas com o Programa Bolsa Família 
11.646 - Pessoas beneficiadas com o Programa Bolsa Família 
Investimento de R$ 2.864.672,00 mensais, com benefício médio de R$ 660,37. 

 O município mantém um IGD-M (Índice de Gestão Descentralizada) de 0,93, considerado 
alto, o que reflete uma boa qualidade na gestão do Cadastro Único e do Bolsa Família. 

 Itajubá apresenta uma rede socioassistencial consolidada, com alta cobertura de 
acompanhamento de saúde e educação. No entanto, o volume de famílias em situação de pobreza 
(mais de 4 mil) e a concentração de pedidos de auxílio alimentação em bairros específicos como 
Novo Horizonte e Santa Luzia indicam territórios que necessitam de intervenções mais profundas 
para além da transferência de renda, focando em inclusão produtiva e redução de desigualdades 
localizadas. 

 O diagnóstico aponta para um município que, embora próspero e com serviços de gestão 
eficientes (IGD-M de 0,93), enfrenta o desafio do envelhecimento populacional e da pobreza 
persistente em territórios periféricos específicos. A política pública deve transitar de um modelo 
puramente assistencialista para um foco maior em cuidados ao idoso e na inclusão produtiva das 
mais de 4 mil famílias que ainda dependem criticamente do Bolsa Família e de auxílios eventuais de 
alimentação. 
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4. OBJETIVOS GERAIS E ESPECÍFICOS 
 
 a) Objetivo Geral 

Organizar, regular e nortear a execução da Política Municipal de Assistência Social, no 
quadriênio de 2026 a 2029, na perspectiva do SUAS, em consonância com as diretrizes 
legais da Política Nacional de Assistência Social. 

 
 b) Objetivos Específicos 

 Prover serviços de proteção social básica e especial, bem como programas, projetos e 
benefícios para famílias, indivíduos em situação de vulnerabilidade ou/e risco; 

 Garantir a inclusão e a equidade dos usuários e grupos específicos, ampliando o acesso 
aos bens e serviços socioassistenciais básicos e especiais, em áreas urbanas e rurais; 

 Organizar e fortalecer a rede socioassistencial para atendimento à família em situação 
de vulnerabilidade social e risco social e pessoal; 

 Implementar e implantar ações de qualificação profissional; 

 Garantir aos seus usuários, o acesso ao conhecimento dos direitos sociais e órgãos de 
defesa; 

 Sistematizar informações, visando a construção de indicadores e índices 
territorializados das situações de vulnerabilidade e risco pessoal e social, que incidem 
sobre famílias/pessoas, nos diferentes ciclos de vida (crianças, adolescentes, jovens, 
adultos e idosos); 

 Identificar, definir e executar medidas de prevenção quanto à presença ou não de 
agravamento e superação de vitimizações, riscos e vulnerabilidades sociais. 
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5. A ORGANIZAÇÃO DO SISTEMA ÚNICO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL EM ITAJUBÁ 
 

 A gestão das ações na área de assistência social é organizada sob a forma de sistema 
descentralizado e participativo, denominado Sistema Único de Assistência Social (SUAS), conforme 
estabelece a Lei Federal nº 8.742, de 7 de dezembro de 1993, cujas normas gerais e coordenação 
são de competência da União. 

 O Município de Itajubá atua de forma articulada com as esferas federal e estadual, observadas 
as normas gerais do SUAS, cabendo-lhe coordenar e executar os serviços, programas, projetos, benefícios 
socioassistenciais em seu âmbito. A regulamentação, no âmbito municipal, está disposta na Lei Municipal nº 
3.192 de 04 de julho de 2017, qual faz a designação da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social 
como órgão gestor da Política de Assistência Social no Município de Itajubá. 

 Nos últimos anos, com a aprovação das Leis Complementares nº 083/2014, nº 105/2021 e nº 
112/2023, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social passou a incorporar os departamentos 
vinculados à Política de Direitos Humanos. Em 2025, houve a regulamentação da estrutura administrativa 
conforme o Decreto Municipal nº 11.371 de 12 de junho de 2025. 

5.1 - Organograma da Secretaria 

 

 
Fonte: Anexo I do Decreto nº 11.371/2025 
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5.2 - Organizações da Sociedade Civil - OSCs 

A rede socioassistencial privada do SUAS é composta por entidades ou Organizações da 
Sociedade Civil (OSCs) que, em parceria com o poder público, prestam serviços de assistência social 
de forma a complementar a rede pública (CRAS/CREAS). 

As entidades e organizações são consideradas de assistência social quando seus atos 
constitutivos definirem expressamente sua natureza, objetivos, missão e público alvo, de acordo 
com as disposições da Lei Orgânica de Assistência Social. 

São características essenciais das entidades e organizações de assistência social: 

 Realizar atendimento, assessoramento ou defesa e garantia de direitos na área da 
assistência social, na forma deste Decreto; 

 Garantir a universalidade do atendimento, independentemente de contraprestação do 
usuário; e 

 Ter finalidade pública e transparência nas suas ações. 

O quadro abaixo demonstra os serviços ofertados pelo município por meio de parcerias (Lei 
nº 13.019/2014) com as Organizações da Sociedade Civil - OSCs: 
 

Tabela 2: Relação de entidades e serviços ofertados 

Entidade Serviço Público Qtd. Vagas 

Associação das Amigas do Bairro Santo 
Antônio – AABSA 
(Anjo Acolhedor) 

Acolhimento 
Abrigo Institucional 

Crianças de 0 a 12 anos 
de ambos os sexos 

Adolescentes de 12 a 18 
anos do sexo feminino 

28 

Vila São Vicente de Paulo de Itajubá 
(Vila Vicentina) 

Acolhimento 
ILPI Idosos acima de 60 anos 13 

Associação Protetora dos Pobres 
(Lar da Providência) 

Acolhimento 
ILPI Idosos acima de 60 anos 25 

Projeto O Bom Samaritano Casa de 
Misericórdia 

Acolhimento 
Casa de Passagem 

Pessoas de 0 a 60 anos, 
de ambos os sexos 30 

Associação das Antigas Alunas da 
Providência - AAAP SCFV Adultos de 30 a 59 anos 

Idosos acima de 60 anos 300 

Centro de Apoio Nossa Senhora do 
Sagrado Coração SCFV Crianças e adolescentes 

de 6 a 15 anos 180 

Associação de Pais e Amigos dos 
Excepcionais de Itajubá - APAE SCFV Pessoas com deficiência 

acima de 18 anos 120 
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6. PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 
 

 A Proteção Social Básica tem o objetivo de promover a prevenção e a diminuição dos índices 
de situações de vulnerabilidades e de riscos sociais, das famílias, dos indivíduos e das comunidades. 
Composta por serviços, programas, projetos e benefícios referenciados em território e garante 
ações de convivência, socialização, inserção e acolhida das famílias. Desenvolve as potencialidades, 
aquisições e o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários promovendo a integralidade 
do atendimento socioassistencial. 

 Principais objetivos: 

 Fortalecer a função protetiva da família, contribuindo na melhoria da sua qualidade de vida; 

 Prevenir a ruptura dos vínculos familiares e comunitários, possibilitando a superação de 
situações de fragilidade social vivenciadas; 

 Promover aquisições sociais e materiais às famílias, potencializando o protagonismo e a 
autonomia das famílias e comunidades; 

 Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e serviços 
socioassistenciais, contribuindo para a inserção das famílias na rede de proteção social de 
assistência social; 

 Promover acesso aos demais serviços setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos; 

 Apoiar famílias que possuem, dentre seus membros, indivíduos que necessitam de cuidados, 
por meio da promoção de espaços coletivos de escuta e troca de vivências familiares. 

 Deve atuar de forma integrada com a rede socioassistencial pública e privada e, ainda, 
garantir a articulação com as demais políticas públicas a fim de buscar a efetividade das 
ações, o protagonismo das famílias, a superação das condições de vulnerabilidade e a 
prevenção das situações de risco. 

 
6.1 - O CRAS 

A Proteção Social Básica atua por intermédio de diferentes unidades. Dentre elas, destacam-
se os Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) e a rede de serviços socioassistenciais 
direcionados para grupos específicos, dentre eles, os núcleos dos Serviços de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos para crianças, jovens e idosos. 

O CRAS é o principal serviço de Proteção Social Básica, responsável em desenvolver ações e 
serviços continuados para as famílias em situação de vulnerabilidade social, tendo como objetivo o 
fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários e a prevenção de riscos sociais. 
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O CRAS atua como “porta de entrada” das famílias e indivíduos à rede de Proteção Social no 
município, possibilitando a articulação entre os serviços disponíveis, consequentemente 
potencializando a rede. Atualmente o município possui duas unidades do CRAS 

CRAS Antônio Carlos Parreira Tiengo 
Endereço: Rua Zequinha Braga, nº 212, Bairro São Vicente – Itajubá 
Data de criação: 27/11/2007 
Instrumento de instituição: Decreto nº 5.097 de 03/04/2014 

 
CRAS Luzia Silva Riera 
Endereço: Rua Miguel Braga, nº 382, Bairro Boa Vista – Itajubá 
Data de criação: 22/09/2011 
Instrumento de instituição: Decreto nº 5.098 de 03/04/2014 

 
6.2 - Território de referência dos CRAS 

O território de referência dos CRAS é a área geográfica de abrangência — geralmente 
bairros ou regiões com maior vulnerabilidade social — onde a unidade atua, organizada pelo SUAS. 
Ele funciona como o local de atendimento primário, organizando serviços de proteção básica, como 
o PAIF, e articulando ações comunitárias para fortalecer vínculos familiares e comunitários. 

O CRAS não atende toda a cidade, mas sim famílias que moram em determinado território. 
A capacidade de atendimento dos CRAS nos territórios é definida baseando-se no número de 
famílias, geralmente variando de 2.500 a 5.000 famílias referenciadas. 
 

Mapa do município com a divisão territorial de atuação dos CRAS 
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Tabela 3: BAIRROS REFERENCIADOS PELOS CRAS 

CRAS 
ANTÔNIO CARLOS PARREIRA TIENGO 

CRAS 
LUZIA SILVA RIERA 

1.  ANHUMAS 
2.  ANO BOM 
3.  AVENIDA 
4.  BERTA 
5.  CACHOEIRA GRANDE 
6.  CANTA GALO 
7.  ESTÂNCIA 
8.  FREIRE 
9.  GOIABAL (SABARÁ) 
10.  ILHÉUS 
11.  IMBEL 
12.  JARDIM BELA VISTA I e II 
13.  JARDIM BERNADETE 
14.  JARDIM DAS PALMEIRAS 
15.  JARDIM ELDORADO 
16.  JARRINHA 
17.  JURÚ 
18.  LOT. NOSSA SRA. DO CARMO (Chácara dos Barbosa) 
19.  MEDICINA 
20.  MOQUÉM 
21.  MORRO GRANDE 
22.  NOSSA SENHORA AUXILIADORA 
23.  NOSSA SENHORA DE FÁTIMA 
24.  NOSSA SENHORA DE LOURDES 
25.  NOVA CANAÃ 
26.  PEDRA MAMONA 
27.  PEDRA PRETA 
28.  PEROBA (Fumaça Preta) 
29.  PONTE SANTO ANTÔNIO 
30.  PORTO VELHO 
31.  REBOURGEON 
32.  RETIRO 
33.  RIO MANSO (Lourenço Velho) 
34.  SANTA HELENA 
35.  SANTA LUZIA 
36.  SANTA RITA DE CÁSSIA (Cantina) 
37.  SANTA ROSA 
38.  SANTA TEREZINHA 
39.  SANTO ANTÔNIO 
40.  SÃO PEDRO 
41.  SÃO SEBASTIÃO 
42.  SÃO VICENTE 
43.  SERRA DOS TOLEDOS 
44.  VARGINHA 
45.  VILA PODDIS 
46.  VISTA VERDE 

1.  AÇÚDE 
2.  BAHAMAS 
3.  BOA VISTA 
4.  BPS 
5.  CAFONA 
6.  CAPETINGA 
7.  CAPITUBA 
8.  CENTRO 
9.  CRUZEIRO 
10.  DISTRITO INDUSTRIAL 
11.  ESTIVA 
12.  FIGUEIRAS 
13.  JARDIM ALTEROSA (Nações) 
14.  JARDIM AMÉRICA (Morro Chic) 
15.  JARDIM DAS COLINAS 
16.  GERIVÁ 
17.  COLINA VERDE (Açude) 
18.  LOT. SÃO JOSÉ (Boa Vista) 
19.  MARINS 
20.  MORRO CHIC 
21.  MOURÃO 
22.  NAÇÕES 
23.  NOSSA SENHORA DA AGONIA 
24.  NOVO HORIZONTE 
25.  ORIENTE 
26.  PESSEGUEIRO 
27.  PIEDADE 
28.  PINHEIRINHO 
29.  PONTE ALTA 
30.  RANCHO GRANDE 
31.  RESIDENCIAL ESPERANÇA (Novo Horizonte) 
32.  RESIDENCIAL VITÓRIA (Nações) 
33.  SANTOS DUMONT 
34.  SÃO JUDAS TADEU 
35.  VILA BETEL 
36.  VILA ISABEL 
37.  VILA PARANÁ (Piedade) 
38.  VILA RUBENS 
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6.3 - Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF) 

O PAIF é um serviço essencial da Proteção Social Básica, executado exclusivamente nos CRAS 
(Centros de Referência de Assistência Social). Ele é responsável por acompanhar famílias em 
situação de vulnerabilidade social de forma contínua e planejada, promovendo o fortalecimento de 
vínculos e a superação de dificuldades cotidianas. 

A grande diferença do PAIF para outros serviços é que ele é preventivo. O objetivo é agir 
antes que a violência ou o abandono aconteçam. Ao identificar uma família que está perdendo a 
capacidade de cuidar de seus membros por falta de recursos ou estrutura emocional, ela será 
inserida no PAIF que atuará de forma a reorganizar e fortalecer a estrutura familiar. 

O acompanhamento familiar no âmbito do PAIF visa promover a autonomia das famílias e 
reduzir situações de dependência continuada da rede socioassistencial. O objetivo é promover o 
reconhecimento das potencialidades familiares e orientar os usuários para que possam exercer, de 
forma mais independente, o acesso aos seus direitos e aos serviços disponíveis. 

Objetivos principais do PAIF: 

 Prevenir a ruptura de vínculos familiares e comunitários. 
 Prevenir o agravamento de situações de risco. 
 Promover o acesso a direitos e à rede socioassistencial e intersetorial. 
 Fortalecer a autonomia e a resiliência das famílias. 

 

 
Fonte: Registro de Atendimento Mensal – RMA/MDS 
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6.4 - Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) 

O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) é um serviço de assistência 
social que é ofertado de forma complementar ao trabalho social com famílias realizado nos CRAS e 
no CREAS. 

É uma forma de intervenção social planejada que cria situações desafiadoras, estimula e 
orienta os usuários na construção e reconstrução de suas histórias e vivências individuais, coletivas 
e familiares. As atividades ali desenvolvidas servem como meio para o SCFV atingir seu objetivo. 

Podem participar crianças, jovens e adultos; pessoas com deficiência; pessoas que sofreram 
violência, vítimas de trabalho infantil, jovens e crianças fora da escola, jovens que cumprem 
medidas socioeducativas, idosos sem amparo da família e da comunidade ou sem acesso a serviços 
sociais, além de outras pessoas inseridas no Cadastro Único. 

Objetivos principais do SCFV: 

 Prevenir situações de vulnerabilidade e risco social. 
 Complementar o trabalho social com famílias. 
 Estimular o convívio comunitário, a formação cidadã e o protagonismo dos usuários. 
 Promover o respeito à diversidade e aos direitos humanos. 

O SCFV possui um caráter preventivo e atua de modo a fortalecer as relações familiares e 
comunitárias, além de promover a integração e a troca de experiências entre os participantes, 
valorizando o sentido de vida coletiva. 

 
Fonte: Registro de Atendimento Mensal – RMA/MDS 
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6.5 - Programa Primeira Infância no SUAS – Criança Feliz 

O Programa Primeira Infância no SUAS, conhecido como Programa Criança Feliz, é uma 
estratégia federal que promove o desenvolvimento integral infantil (0 a 6 anos) através de visitas 
domiciliares. Integrado aos CRAS, apoia gestantes e famílias beneficiárias do Bolsa Família ou BPC, 
fortalecendo vínculos familiares e o acesso a serviços públicos 

Instituído por meio do Decreto nº 8.869/2016, de caráter Inter setorial, com a finalidade de 
promover o desenvolvimento integral das crianças na primeira infância, considerando sua família e 
seu contexto de vida. 

O objetivo do programa é garantir que o acompanhamento familiar crie condições 
favoráveis ao desenvolvimento integral, diminuindo as desigualdades sociais desde a gestação. 

Principais Aspectos do Programa: 

 Público-Alvo: Gestantes, crianças de 0 a 3 anos (familiares do Bolsa Família) e 
crianças de 0 a 6 anos (beneficiárias do BPC ou com medidas protetivas). 

 Visitas Domiciliares: Ações semanais ou quinzenais realizadas por visitadores 
treinados que levam atividades lúdicas e orientações de cuidados, saúde e educação 
para fortalecer o vínculo familiar. 

 Ações no SUAS: Realizado no âmbito da Proteção Social Básica, coordenado pelos 
CRAS, com o objetivo de apoiar famílias em vulnerabilidade social, prevenindo riscos 
e violações de direitos. 

 Integração: Trabalha com o PAIF (Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 
Família) para mapear necessidades e garantir o acesso a direitos básicos. 

A partir de janeiro de 2026, o Programa Criança Feliz/Primeira Infância no SUAS passou por 
uma reformulação onde se tornou o um serviço da Proteção Social Básica. Esta mudança 
transforma o antigo programa em um serviço permanente e obrigatório do SUAS, visando o 
desenvolvimento integral na primeira infância (0 a 6 anos). 

Com isso, o Criança Feliz deixa de ser um "programa" isolado e passa a integrar 
permanentemente a rede pública de assistência social como o Serviço de Proteção Social Básica no 
Domicílio para Gestantes e Crianças (SPSBD-GC). 

O objetivo central desta atualização, oficializada pela Resolução CIT nº 30/2025, é qualificar 
o atendimento, fortalecer os vínculos familiares e garantir que o acompanhamento seja mais 
próximo à realidade de cada território 
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7. PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 
 

A Proteção Social Especial é definida pela Política Nacional de Assistência Social (PNAS) 
como a modalidade de atendimento destinada a famílias e indivíduos em situação de risco pessoal 
e social, decorrente de abandono, maus-tratos físicos e/ou psicológicos, abuso sexual, uso de 
substâncias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situação de rua, trabalho 
infantil, entre outras violações de direitos. Trata-se de um conjunto de serviços que exige 
acompanhamento especializado e individualizado, frequentemente realizado de forma articulada 
com o Ministério Público e o Poder Judiciário. 

A Proteção Social Especial divide-se em dois níveis: média e alta complexidade. 

A Proteção Social Especial de Média Complexidade atende indivíduos e famílias que já 
tiveram seus direitos violados, mas que ainda mantêm vínculos familiares e comunitários. Esses 
serviços são ofertados principalmente pelo Centro de Referência Especializado de Assistência Social 
(CREAS), responsável por executar ações como orientação e acompanhamento sociofamiliar, 
plantão social, abordagem social e acompanhamento de medidas socioeducativas em meio aberto, 
como prestação de serviços à comunidade e liberdade assistida. 

Principais serviços: 
 Acompanhamento familiar; 
 orientação jurídica e social; 
 atendimento psicológico; 
 apoio a vítimas de violência; 
 medidas socioeducativas em meio aberto. 

Já a Proteção Social Especial de Alta Complexidade destina-se a situações em que houve 
rompimento dos vínculos familiares e comunitários, além de grave violação de direitos. Nesses 
casos, são ofertados serviços de proteção integral, garantindo acolhimento, moradia, alimentação, 
higienização e trabalho protegido para famílias e indivíduos que se encontram sem referência 
familiar e/ou em situação de ameaça, necessitando ser afastados do convívio familiar ou 
comunitário. 

Inclui serviços como: 
 abrigos institucionais; 
 casas-lares; 
 repúblicas; 
 famílias acolhedoras; 
 acolhimento para população em situação de rua. 
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7.1 - O CREAS 

O CREAS (Centro de Referência Especializado de Assistência Social) é uma unidade pública 
da política de assistência social responsável pelo atendimento especializado a famílias e indivíduos 
que vivenciam situações de ameaça ou violação de direitos. Atua no enfrentamento de situações 
como violência física, psicológica e sexual, negligência, abandono, trabalho infantil, discriminação, 
cumprimento de medidas socioeducativas, entre outras formas de vulnerabilidade e risco social. 

CREAS Vereador Geraldo José Canha 
Endereço: Rua Carlos Fernando Masseli, nº 09 
Bairro: Nossa Senhora da Agonia – Itajubá 
Data de criação: 29/03/2010 
Instrumento de instituição: Decreto Legislativo nº 425 de 15/03/2018 

7.2 - Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI) 

Entre os principais serviços ofertados pelo CREAS está o PAEFI (Serviço de Proteção e 
Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos), que oferece apoio, orientação e 
acompanhamento especializado às famílias e pessoas que tiveram seus direitos violados. O serviço 
busca fortalecer os vínculos familiares e comunitários, promover a reconstrução da autonomia e 
contribuir para a superação das situações de violência, negligência e exclusão social. 

O atendimento realizado pelo PAEFI fundamenta-se no respeito à diversidade, às 
potencialidades, aos valores, às crenças e às identidades das famílias e indivíduos atendidos. As 
ações desenvolvidas visam à promoção de direitos, ao fortalecimento da função protetiva das 
famílias e à ampliação do acesso às políticas públicas e aos serviços socioassistenciais. 

 
Fonte: Registro de Atendimento Mensal – RMA/MDS 
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7.3 - SEAS (Serviço Especializado de Abordagem Social) 

O SEAS (Serviço Especializado de Abordagem Social) é uma ação ativa nas ruas para 
identificar violações de direitos (situação de rua, trabalho infantil, abuso). Integrado ao SUAS 
(Sistema Único de Assistência Social), o SEAS atua através de equipes técnicas do CREAS/Centro 
POP para acolher e encaminhar pessoas a serviços públicos. 

A abordagem social constitui-se em processo de trabalho planejado de aproximação, escuta 
qualificada e construção de vínculo de confiança com pessoas e famílias em situação de risco 
pessoal e social nos espaços públicos para atender, acompanhar e mediar acesso à rede de 
proteção social. 

Principais Características e Funções: 

Abordagem Ativa: Identifica crianças, adolescentes e adultos em espaços públicos (ruas, 
terminais, praças). 

Proteção Especial: Atua em casos de trabalho infantil, exploração sexual, tráfico de pessoas 
e uso de substâncias. 

Equipe Interdisciplinar: Psicólogos, assistentes sociais e educadores atuam de forma 
contínua, incluindo noites e finais de semana. 

Conexão com o SUAS: O SEAS é parte da Proteção Social Especial de média complexidade do 
sistema. 

 
Fonte: Registro de Atendimento Mensal – RMA/MDS 

 
 
 

0

500

1000

1500

2000

2500

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

281
384

230 250

563 563

1315
1444 1456

2434

2046

Pessoas abordadas pelo Serviço de Abordagem Social



DIÁRIO OFICIAL - MUNICÍPIO DE ITAJUBÁ Sexta-feira, 29 de maio de 2026 Ano IV | Edição nº 744 | Página 107 de 147

Município de Itajubá - MG
Diário Oficial assinado digitalmente conforme MP nº 2.200-2, de 2001, e Lei 14.063, de 2020, garantindo autenticidade, validade jurídica e integridade.

 
 

Av. Jerson Dias, 500 - Bairro Estiva 
CEP: 37500-279 

25    CNPJ: 18.025.940/0001-09 
www.itajuba.mg.gov.br 

Instagram: @itajubanasredes 

8. SEGURANÇA ALIMENTAR E NUTRICIONAL 
 

A segurança alimentar e nutricional em Itajubá, no âmbito do SUAS, é promovida por meio 
de ações municipais como o Benefício Eventual de Auxílio Alimentação, o Restaurante Popular 
(desde 2016) e o Café Social (desde 2023). 

O público alvo do Restaurante Popular são preferencialmente as pessoas que se encontram 
em situação de insegurança alimentar e nutricional e vulnerabilidade social, trabalhadores formais 
e informais de baixa renda e seus familiares, pessoas em situação de rua, aposentados, estudantes, 
podendo ainda ser frequentado indiscriminadamente por qualquer pessoa. 

O restaurante tem capacidade para servir até 700 almoços ao dia, enquanto o café social 
tem capacidade para 500 cafés ao dia. Já o café social, inaugurado em agosto de 2023, oferece 
diariamente pão de sal e/ou doce com margarina/manteiga, café com leite UHT, açúcar e/ou 
adoçante e uma fruta da época. 

 

Tabela 4: Quantidade de Refeições servidas no Restaurante Popular 

Ano Quantidade Valor do Subsídio Municipal 

2016 165.415 R$    865.692,11 

2017 164.532 R$    830.978,84 

2018 158.546 R$    787.052,69 

2019 163.998 R$    793.191,77 

2020 69.622 R$    330.008,28 

2021 102.748 R$    697.596,36 

2022 146.315 R$    1.224.923,00 

2023 165.996 R$    1.480.982,08 

2024 174.044 R$    1.615.255,96 

2025 162.141 R$    1.571.636,25 
 
 

Tabela 5: Quantidade de refeições servidas no Café Social 

Ano Quantidade Valor do Subsídio Municipal 

2024 90.613 R$    338.892,62 

2025 76.571 R$    300.168,34 
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9. BENEFÍCIOS EVENTUAIS DA ASSISTÊNCIA SOCIAL 
 

Os benefícios eventuais no SUAS são provisões suplementares e temporárias, prestadas em 
pecúnia ou bens, para atender necessidades imediatas de famílias em vulnerabilidade temporária, 
nascimento, morte ou calamidade pública. No município de Itajubá, os Benefícios Eventuais estão 
previstos no art. 35 da Lei Municipal nº 3.192/2017, sendo regulamentados nas seguintes 
modalidades: 

9.1 - Auxílio Funeral 

O benefício eventual na forma de auxílio por morte, denominado Auxílio Funeral, é uma 
assistência em serviços para reduzir a vulnerabilidade provocada por morte do membro da família e 
que visa não somente garantir funeral digno como também o enfrentamento de vulnerabilidades 
que surgem ou se intensificam após a morte de algum membro da família. 

A concessão do auxílio por morte alcançará as despesas com velórios, traslado e 
sepultamentos nos cemitérios de Itajubá, bem como produtos e serviços a eles inerentes, e será 
ofertada por grupos de serviços, separadamente ou em conjunto, distribuídos da seguinte forma: 

 serviço funeral 
 sepultamento 
 traslado intermunicipal 

9.2 - Auxílio Moradia (Aluguel Social) 

O benefício eventual de Auxílio Moradia é uma assistência financeira temporária, prevista 
no Sistema Único de Assistência Social (SUAS), paga para as famílias em situação de vulnerabilidade 
urgente, como perda de moradia por calamidades (enchentes, desabamentos) ou violência 
doméstica. O benefício não é um programa de habitação permanente. 

Tabela 6: Quantidade e valor de benefícios eventuais de Aluguel Social por ano 

Ano Quantidade Valor do Subsídio Municipal 

2019 11 R$ 23.285,00 

2020 32 R$ 56.670,00 

2021 28 R$ 62.720,00 

2022 19 R$ 48.700,00 

2023 30 R$ 78.450,00 

2024 8 R$ 22.200,00 

2025 15 R$ 35.700,00 
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9.3 - Auxílio Alimentação 

O benefício eventual, na forma de auxílio alimentação, constitui-se em uma prestação 
temporária de cesta básica ou vale alimentação que assegure o direito a alimentação básica às 
famílias em situação de vulnerabilidade social. 

Tabela 7: Quantidade de Cesta Básica entregues pela Assistência Social 

Ano Quantidade Valor do Subsídio Municipal 

2015 802 R$ 66.253,08 

2016 1.273 R$ 134.002,06 

2017 898 R$ 88.263,90 

2018 1.131 R$ 139.619,50 

2019 1.068 R$ 135.413,34 

2020¹ 9.081 R$ 1.091.152,36 

2021¹ 5.053 R$ 455.142,82 

2022 2.610 R$ 364.823,70 

2023 2.732 R$ 453.976,44 

2024 2.322 R$ 385.846,74 

2025 2.234 R$ 371.223,78 
 

 
 
________________________________ 
¹ Nos anos de 2020 e 2021, durante o período da Pandemia do Covid-19, houve um elevado aumento na entrega de cestas básicas 
com o intuito de assegurar os direitos básicos e sociais (segurança alimentar) em virtude dos impactos sociais causados pelas 
medidas de prevenção à saúde. 
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10. CONTROLE SOCIAL (CONSELHOS) 
 

O controle social é a participação do cidadão na gestão pública, na fiscalização, no 
monitoramento e no controle das ações da administração pública no acompanhamento das 
políticas através dos Conselhos e Conferências. As reuniões do Conselho Municipal de Assistência 
Social (CMAS) bem como as dos demais conselhos que integram as políticas setoriais acontecem de 
forma ordinária em média uma vez ao mês. 

A atuação dos conselhos se divide em duas estruturas: 

 Política setorial, com foco em áreas específicas (saúde, educação, assistência social) de 
forma vertical, onde o planejamento e execução estão dentro da própria secretaria. 

 Política intersetorial, que complementa a setorialidade, otimizando recursos e 
promovendo uma gestão centrada no território, superando a fragmentação das ações 
governamentais. Atua de forma transversal com organização em redes sociais e 
institucionais. A intersetorialidade não substitui a setorialidade, mas ambas as se 
complementam para aumentar a eficácia das políticas públicas. 

O quadro abaixo lista os conselhos mais importantes ligados diretamente a Política de 
Assistência Social, bem o vínculo estrutural a qual os conselhos estão ligados. 

Tabela 8: Relação de Conselhos Municipais com vínculo na assistência social 

Conselho Sigla 
Lei de 

criação 
Data Vínculo Estrutural 

Conselho Municipal de Assistência 
Social 

CMAS 2.066 14/03/1996 
Secretaria de 

Desenvolvimento Social 

Conselho Municipal dos Direitos da 
Criança e do Adolescente 

CMDCAI 2.608 20/11/2006 Secretaria de 
Desenvolvimento Social 

Conselho Municipal dos Direitos da 
Pessoa Idosa CMDPI 1.862 09/06/1992 

Secretaria de 
Desenvolvimento Social 

Conselho Municipal dos Direitos da 
Mulher 

CMDMI 2.589 05/05/2006 
Secretaria Municipal de 

Governo 

Conselho Municipal de Habitação 
Popular 

CMHP 2.120 30/05/1997 
Secretaria Municipal de 

Planejamento 

Conselho Municipal de Defesa dos 
Direitos da Pessoa com Deficiência 

COMDDPED 2.556 19/09/2005 
Secretaria Municipal de 

Governo 

Conselho Municipal de Segurança 
Alimentar e Nutricional 

COMSEA 2.776 06/07/2010 
Secretaria Municipal de 

Governo 
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11. POLÍTICA MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS 
 

A Política de Direitos Humanos reúne ações e programas voltados à proteção da dignidade, 
da liberdade e da igualdade das pessoas, garantindo que todos tenham acesso aos seus direitos 
fundamentais. Ela busca prevenir violações, combater discriminações e promover inclusão social, 
especialmente para grupos em situação de vulnerabilidade. 

 
11.1 - Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e Conselho Tutelar 

O Sistema de Garantia de Direitos (SGD) articula órgãos públicos e entidades da sociedade 
civil para assegurar os direitos de crianças e adolescentes previstos no Estatuto da Criança e do 
Adolescente (ECA). 

O sistema propões a articulação com instâncias governamentais e não governamentais 
(Conselhos, Varas, MP, Polícias) para efetivar os direitos da infância e atua em 3 eixos: 

 Defesa: Conselho Tutelar, Ministério Público, Defensoria. 

 Promoção: Políticas de educação, saúde (SUS), assistência social (SUAS). 

 Controle Social: Conselhos de Direitos (CMDCA). 

Dentro desse sistema, o Conselho Tutelar atua na proteção de crianças e adolescentes em 
casos de negligência, violência, abandono ou violação de direitos, aplicando medidas de proteção e 
encaminhando situações aos órgãos competentes. 

O Conselho Tutelar é um órgão autônomo e permanente do SGD, focado na defesa, 
recebendo denúncias e aplicando medidas protetivas contra violações. 

As principais características do Conselho Tutelar são: 

 Papel: Zelar pelo cumprimento dos direitos da criança/adolescente. 

 Autonomia: Não é subordinado ao Judiciário ou Ministério Público, atuando na 
esfera administrativa. 

 Atribuições: 

 Receber denúncias de violações (negligência, violência, abuso). 
 Aplicar medidas de proteção (requisitar serviços de saúde, educação, 

encaminhar a programas). 
 Aconselhar pais ou responsáveis. 
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11.2 - Coordenadoria Municipal de Defesa dos Direitos da Mulher 

A Coordenadoria Municipal de Defesa dos Direitos da Mulher é um órgão público criado para 
promover, proteger e fortalecer os direitos das mulheres no âmbito municipal. Ela atua como ponte entre a 
população feminina e as políticas públicas da prefeitura, ajudando no combate à violência, na promoção da 
igualdade de gênero e no acesso a direitos sociais, jurídicos e econômicos. 

Entre as principais funções da coordenadoria estão: 

 Desenvolver políticas públicas voltadas às mulheres; 

 Apoiar vítimas de violência doméstica e familiar; 

 Promover campanhas educativas sobre igualdade de gênero; 

 Encaminhar mulheres para atendimento psicológico, jurídico e social; 

 Incentivar autonomia financeira e inclusão no mercado de trabalho; 

 Articular ações com saúde, educação, assistência social e segurança pública. 

 
11.3 - Promoção dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

A política de promoção dos direitos da pessoa com deficiência tem como objetivo assegurar 
acessibilidade, inclusão, autonomia e participação plena e igualitária na sociedade, garantindo o 
exercício da cidadania e o respeito à dignidade humana. 

O Departamento de Promoção dos Direitos da Pessoa com Deficiência é um órgão público 
responsável pela elaboração, articulação, implementação e fiscalização de políticas públicas 
voltadas à inclusão social, à acessibilidade e à garantia da igualdade de direitos das pessoas com 
deficiência, promovendo sua participação ativa em todos os espaços da vida social. 

Entre as principais funções do departamento estão: 

 promover a inclusão social, educacional e profissional; 

 acompanhar o cumprimento da Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência 
(Estatuto da Pessoa com Deficiência); 

 desenvolver programas de acessibilidade urbana e digital; 

 apoiar campanhas contra preconceito e discriminação; 

 incentivar a autonomia e participação social das pessoas com deficiência; 

 articular ações com escolas, empresas, unidades de saúde e assistência social; 

 receber demandas e orientar cidadãos sobre direitos e serviços disponíveis. 
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11.4 - Igualdade Racial 

A política municipal de igualdade racial visa reduzir desigualdades étnico-raciais e combater 
o racismo através de ações afirmativas, garantindo direitos à população negra, indígena e 
comunidades tradicionais. 

O Departamento de Igualdade Racial de Itajubá é um órgão ligado à administração municipal 
que atua na promoção da igualdade étnico-racial, no combate ao racismo e na valorização da 
cultura afro-brasileira e de outros grupos historicamente discriminados. 

Em muitos municípios brasileiros, incluindo Itajubá, o departamento costuma desenvolver 
ações como: 

 promoção de políticas públicas de inclusão racial; 

 apoio a comunidades negras, quilombolas e povos tradicionais; 

 campanhas educativas contra o racismo; 

 realização de eventos culturais e debates; 

 articulação com escolas para aplicação da Lei 10.639/2003 (história e cultura afro-brasileira); 

 atendimento e encaminhamento de denúncias de discriminação racial; 

 incentivo à participação social por meio de conselhos e fóruns. 

Em Itajubá, o departamento também pode atuar em parceria com secretarias de educação, 
assistência social, cultura e direitos humanos para fortalecer ações de diversidade e inclusão no 
município. 
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12. HABITAÇÃO POPULAR 
 

A habitação popular corresponde às políticas públicas destinadas a garantir moradia digna 
para famílias de baixa renda. Essas ações incluem construção de casas, regularização fundiária, 
melhorias habitacionais e programas de financiamento acessível, buscando reduzir o déficit 
habitacional e melhorar a qualidade de vida da população. 

Além de oferecer moradia, a política de habitação popular contribui para a inclusão social, o 
desenvolvimento urbano e a redução das desigualdades. Ela procura assegurar que as famílias 
tenham acesso a infraestrutura básica, como saneamento, energia, transporte, saúde e educação, 
promovendo comunidades mais seguras e organizadas. 

Os programas de habitação popular geralmente são realizados por meio da parceria entre 
governos federal, estadual e municipal, podendo contar também com apoio da iniciativa privada e 
de movimentos sociais. Essas políticas têm como objetivo garantir o direito à moradia previsto na 
Constituição Federal e promover cidades mais justas e sustentáveis. 
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13. QUADRO DETALHADO DE PRIORIDADES/METAS E AÇÕES ESTRATÉGICAS 
 

O presente quadro detalhado de prioridades, metas e ações estratégicas orienta a execução 
da Política Municipal de Assistência Social de Itajubá para o quadriênio 2026–2029, em consonância 
com os princípios, diretrizes e normativas do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). As ações 
propostas priorizam a ampliação da proteção social, a qualificação da rede socioassistencial, o 
fortalecimento da gestão pública e do controle social, bem como a promoção dos direitos humanos 
e da inclusão social, considerando as especificidades socioterritoriais do município. 

 
Eixo 1 – Proteção Social Básica 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Implantar uma nova unidade 
de CRAS (CRAS 3) 

Realizar diagnóstico socioterritorial para definição 
da localização; definir sobre construção de uma 
sede ou locação de imóvel; elaborar projeto 
arquitetônico; garantir acessibilidade; estruturar 
equipe mínima conforme NOB-RH/SUAS; ampliar 
cobertura territorial da Proteção Social Básica. 

 X X X 

Reimplantação do Centro 
Municipal de Convivências 

Reestruturar e reativar o Centro Municipal de 
Convivências como espaço de fortalecimento de 
vínculos, convivência comunitária, atividades 
socioeducativas e inclusão social. Ampliar grupos 
para crianças, adolescentes, adultos e idosos; 
ofertar oficinas socioeducativas e de inclusão 
produtiva; disponibilizar espaço físico para 
realização dos grupos, mobiliários, equipamentos 
e acesso à internet. 

 X X X 

Ampliar a cobertura do PAIF 

Intensificar busca ativa; ampliar atendimentos 
familiares; utilizar o Prontuário SUAS de forma 
sistemática; ampliar ações coletivas e grupos 
socioeducativos; monitorar famílias em situação 
de vulnerabilidade. 

X X X X 

Garantir qualificação 
permanente das equipes da 

PSB 

Realizar no mínimo duas capacitações anuais; 
promover formação continuada sobre PAIF, SCFV, 
benefícios socioassistenciais e trabalho social com 
famílias. 

X X X X 

Garantir utilização integral do 
Prontuário SUAS 

Capacitar equipes; monitorar registros; 
padronizar procedimentos e qualificar 
acompanhamento das famílias. 

X X X X 
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Reordenamento do Programa 
Criança Feliz 

Reestruturar o Programa Criança Feliz como 
Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio 
para Gestantes e Crianças (SPSBD-GC), 
transformando-o como um erviço do CRAS, 
qualificando visitas domiciliares, 
acompanhamento familiar e ações intersetoriais 
voltadas à primeira infância. 

X X   

Implantar cartão alimentação 
em substituição à cesta básica 

Implantar benefício eventual de auxílio 
alimentação por meio de cartão alimentação, 
substituindo o atual modelo de cestas básicas, 
garantindo maior autonomia, dignidade e acesso 
das famílias aos gêneros alimentícios. 

X X   

Criação de cartilhas ou 
materiais informativos 

Produzir e disponibilizar cartilhas informativas 
(físicas e/ou digitais) com a relação dos serviços 
públicos disponíveis no município, incluindo 
endereços, horários de funcionamento e contatos 
das unidades do SUAS, com ampla distribuição em 
equipamentos públicos e canais digitais oficiais. 

 X X X 

Fortalecer ações de segurança 
alimentar e nutricional 

Ampliar ações do Programa Restaurante Popular 
e Café Social; articular distribuição de benefícios 
eventuais e estratégias de enfrentamento à 
insegurança alimentar. 

X X X X 

Fortalecer a integração 
intersetorial 

Instituir comitê intersetorial entre assistência 
social, saúde e educação para acompanhamento 
das condicionalidades do Bolsa Família e demais 
demandas territoriais. 

 X X X 

Implantar grupos de 
autonomia financeira e 

inclusão produtiva. 

Desenvolver grupos de geração de renda, 
educação financeira e empreendedorismo; firmar 
parcerias com SENAI, SENAC e instituições locais; 
priorizar famílias do Cadastro Único. 

 X X X 

Ampliar a cobertura do 
Cadastro Único e busca ativa 

Atualizar cadastros; ampliar busca ativa em 
territórios vulneráveis; fortalecer ações de 
cadastramento e acompanhamento das famílias 
em situação de pobreza. 

X X X X 

Melhorar a infraestrutura das 
unidades da PSB 

Executar reformas, ampliações e adequações 
físicas; adquirir mobiliários, equipamentos 
tecnológicos e veículos para os CRAS e serviços 
vinculados. 

X X X X 
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Eixo 2 – Proteção Social Especial 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Implantar o Centro POP 

Realizar diagnóstico da população em situação de 
rua; estruturar unidade com equipe de referência; 
garantir atendimento psicossocial, higiene 
pessoal, alimentação e encaminhamentos para 
rede de serviços. 

 X X X 

Implantar Centro Dia para 
Idosos 

Implantar serviço de proteção social especial para 
atendimento diurno de pessoas idosas em 
situação de vulnerabilidade, promovendo 
cuidados, convivência e fortalecimento de 
vínculos familiares. 

 X X X 

Implantar residência inclusiva 

Estruturar serviço de acolhimento institucional 
para pessoas com deficiência em situação de 
dependência e rompimento de vínculos 
familiares, garantindo equipe técnica 
especializada e acessibilidade. Firmar parceria 
com consórcio regional ou município sede da 
residência, assegurando cofinanciamento. 
Garantir no mínimo 6 vagas ao município 

 X X X 

Implantar Casa de 
Acolhimento para Mulheres 

Vítimas de Violência 

Implantar serviço de acolhimento provisório para 
mulheres vítimas de violência doméstica e seus 
dependentes, garantindo proteção integral, 
atendimento e articulação intersetorial. 

 X X X 

Ampliar as ações do PAEFI 

Fortalecer o acompanhamento especializado às 
famílias e indivíduos com violação de direitos; 
implementar fluxos e protocolos intersetoriais; 
fortalecer articulação com sistema de justiça e 
rede de proteção. 

X X X X 

Garantir qualificação 
permanente das equipes da 

PSE 

Realizar no mínimo duas capacitações anuais; 
promover formação continuada sobre PAEFI, 
Serviço de Abordagem Social, Serviço de Proteção 
Social a Adolescentes em Cumprimento de 
Medida Socioeducativas – LA/PSC. 

X X X X 

Estruturar equipe completa de 
abordagem social 

Garantir equipe exclusiva conforme normativas 
do SUAS; ampliar horário de funcionamento do 
SEAS; realizar busca ativa e acompanhamento 
contínuo. 

X X X X 

Qualificar o atendimento às 
pessoas em situação de rua 

Garantir acompanhamento sistemático; ampliar 
encaminhamentos para acesso à documentação, 
saúde, alimentação e rede de proteção social. 

 X X X 
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Fortalecer o atendimento às 
medidas socioeducativas 

Qualificar acompanhamento de adolescentes em 
cumprimento de medidas socioeducativas em 
meio aberto; ampliar ações socioeducativas e 
intersetoriais. 

X X X X 

Fortalecer ações de 
enfrentamento ao trabalho 
infantil e exploração sexual 

Realizar campanhas educativas; desenvolver 
ações preventivas nos territórios; fortalecer 
articulação com rede de proteção. 

X X X X 

Fortalecer ações de prevenção 
às violências 

Desenvolver ações preventivas voltadas às 
mulheres, crianças, adolescentes, idosos e 
pessoas com deficiência, considerando raça, 
gênero e desigualdades sociais. 

X X X X 

Implantar Serviço de Família 
Acolhedora 

Estruturar normativa municipal; capacitar famílias 
acolhedoras; garantir equipe técnica especializada 
para acompanhamento. 

 X X X 

Fortalecer o protocolo 
municipal de escuta 

especializada 

Estruturar fluxos integrados de atendimento; 
capacitar equipes; garantir proteção integral às 
crianças e adolescentes vítimas ou testemunhas 
de violência. (Decreto nº 10.898/2024) 

X X X X 

Implantar fluxos integrados de 
atendimento em caso de 

acolhimento de crianças e 
adolescentes 

Construir protocolos de atendimento, rotinas, 
fluxos de encaminhamento e acolhimento para 
atendimento de crianças e adolescentes em 
situação de violação de direitos. Elaborar fluxo 
intersetoriais para o serviço envolvendo, 
principalmente, o Conselho Tutelar, órgãos do 
judiciário, órgãos da administração pública e 
organizações da sociedade civil, OSCs. 

X X X X 

 

Eixo 3 – Gestão Municipal 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Implantar a Vigilância 
Socioassistencial 

Criar setor específico; estruturar equipe técnica; 
produzir diagnósticos socioterritoriais; monitorar 
indicadores e subsidiar planejamento do SUAS. 
Equipe mínima: 2 técnicos de nível superior e 1 
técnico administrativo. 

 X X X 

Implementar sistema 
municipal de monitoramento 

e avaliação 

Desenvolver indicadores; monitorar metas e 
serviços; produzir relatórios periódicos para 
gestão e controle social. 

 X X X 

Fortalecer a gestão financeira 
e orçamentária do SUAS 

Garantir correta aplicação dos recursos do FMAS, 
IGD-SUAS e IGD-PBF; aprimorar planejamento 
orçamentário e prestação de contas. 

X X X X 
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Criar cargos de função 
gratificada 

Instituir funções gratificadas para Coordenador de 
Compras, Coordenador de Gestão do SUAS e 
Coordenador do SCFV, conforme orientações da 
NOB-RH/SUAS, visando qualificar a gestão 
administrativa e técnica da secretaria. 

 X X X 

Adquirir equipamentos e 
recursos tecnológicos 

Modernizar os serviços socioassistenciais com 
aquisição de computadores, mobiliários, veículos 
e sistemas de informação. Fazer mapeamento de 
bens obsoletos e danificados substituindo por 
equipamentos novos para oferta dos serviços. 

X X X X 

Garantir estrutura adequada 
às unidades socioassistenciais 

Realizar reformas, ampliações e manutenção dos 
equipamentos públicos da assistência social. 
Reformas de nível fácil, exemplos: pintura interna, 
e pequenos reparos sem demolição. 

X X X X 

Garantir equipes conforme 
NOB-RH/SUAS 

Realizar levantamento de necessidades; ampliar 
quadro efetivo; criar cargos estratégicos; 
fortalecer vínculos institucionais. 

X X X X 

Realizar reformas e 
manutenções no prédio do 

CREAS 

Executar reformas, adequações estruturais, 
manutenção predial e melhorias de acessibilidade 
no CREAS, garantindo melhores condições de 
atendimento e trabalho. Reforma de nível 
intermediário (NBR 16280 da ABNT) 

X X X  

Reestruturar a Casa dos 
Direitos Humanos - CDH 

Estruturar espaço integrado para atendimento, 
orientação, acolhimento e promoção dos direitos 
humanos, articulando políticas de igualdade 
racial, direitos da mulher, pessoa com deficiência 
e demais públicos prioritários. 

X X X  

Elaborar mecanismo de 
padronização do PCA 

Desenvolver instrumento padronizado para 
uniformizar a elaboração do Plano de 
Contratações Anual (PCA), garantindo organização 
administrativa, planejamento e eficiência nas 
contratações de bens e serviços. 

 X X X 

Garantir formação continuada 
dos trabalhadores do SUAS 

Promover capacitações periódicas sobre gestão, 
vigilância socioassistencial, benefícios e serviços 
do SUAS. 

X X X X 

Apoiar tecnicamente as 
Organizações da Sociedade 

Civil 

Realizar assessoramento técnico; monitorar 
parcerias; fortalecer rede socioassistencial 
privada vinculada ao SUAS. 

X X X X 
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Eixo 4 – Controle Social 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Garantir estrutura física 
adequada aos Conselhos 

Disponibilizar sala para uso exclusivo da 
Secretaria Executiva dos Conselhos (Casa dos 
Conselhos); disponibilizar espaço físico para 
realização das reuniões ordinárias e 
extraordinárias; disponibilizar mobiliários, 
equipamentos tecnológicos e acesso à internet 
para operacionalização dos conselhos. 

X X X X 

Criar cargo de secretário 
executivo para os Conselhos 

Instituir cargo específico para fortalecimento das 
instâncias de controle social. Manter um servidor 
efetivo de nível superior, prioritariamente para 
desempenhar a função de secretário executivo 
dos conselhos. 

 X X X 

Garantir funcionamento 
técnico e administrativo dos 

Conselhos 

Disponibilizar equipe de apoio; garantir suporte 
técnico, administrativo e operacional aos 
conselhos municipais. 

X X X X 

Garantir o funcionamento 
pleno das reuniões dos 

conselhos. 

Assegurar a realização das reuniões ordinárias e 
extraordinárias previstas nos regimentos internos 
dos conselhos ativos. 

X X X X 

Garantir capacitação 
permanente dos conselheiros 

Realizar formações continuadas sobre SUAS, 
controle social, orçamento público e direitos 
socioassistenciais. 

X X X X 

Realizar conferências e pré-
conferências municipais 

Garantir realização periódica das conferências 
municipais de assistência social e demais políticas 
vinculadas. 

X X X X 

Fortalecer participação dos 
usuários do SUAS 

Incentivar participação popular; ampliar ações de 
mobilização comunitária e representatividade nos 
conselhos. 

X X X X 

Garantir correta aplicação dos 
recursos destinados ao CMAS 

Monitorar utilização dos recursos do IGD-SUAS e 
IGD-PBF vinculados ao fortalecimento do controle 
social. 

X X X X 

Ampliar transparência e 
divulgação das ações dos 

Conselhos 

Fortalecer comunicação institucional e divulgação 
das deliberações e ações desenvolvidas pelos 
conselhos municipais. 

X X X X 
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Eixo 5 – Conselho Tutelar 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Garantir estrutura adequada 
ao funcionamento do 

Conselho Tutelar 

Disponibilizar sede adequada, veículos, 
equipamentos e recursos tecnológicos. 

X X X X 

Fortalecer a articulação da 
rede de proteção 

Integrar Conselho Tutelar com CRAS, CREAS, 
saúde, educação, Ministério Público e Judiciário. 

X X X X 

Implementar o SIPIA – Sistema 
de Informação para Infância e 

Adolescência 

Garantir implantação, utilização e alimentação 
contínua do SIPIA pelo Conselho Tutelar, 
assegurando registro qualificado das ocorrências, 
monitoramento dos atendimentos e produção de 
informações para fortalecimento da rede de 
proteção. 

X X X X 

Garantir capacitação 
permanente dos conselheiros 

tutelares 

Promover formações sobre direitos da criança e 
adolescente, escuta especializada e fluxos de 
atendimento. 

X X X X 

Implantar fluxos integrados de 
atendimento 

Elaborar protocolos intersetoriais para 
atendimento de crianças e adolescentes em 
situação de violação de direitos. 

X X X X 

Fortalecer ações preventivas 
nos territórios 

Desenvolver campanhas e ações socioeducativas 
voltadas à proteção integral da infância e 
adolescência. 

X X X X 

Garantir atendimento 
humanizado e qualificado 

Fortalecer acolhimento e escuta qualificada às 
crianças, adolescentes e famílias atendidas. 

X X X X 

 

Eixo 6 – Ações da Coordenadoria Municipal de Defesa dos Direitos da Mulher 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Implementar protocolo 
municipal de atendimento 
humanizado às mulheres 

vítimas de violência 

Implementar o Protocolo Municipal de 
Atendimento Integral e Humanizado às Mulheres 
Vítimas de Violência; estruturar fluxo 
intersetorial; integrar SUAS, saúde, segurança 
pública e sistema de justiça; garantir acolhimento 
humanizado 

X X X X 

Fortalecer o Centro 
Especializado de Atendimento 

à Mulher 

Garantir equipe multidisciplinar; ampliar 
atendimento psicossocial e socioassistencial; 
fortalecer acompanhamento das mulheres. (Lei nº 
3568/2023) 

 X X X 
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Promover ações de prevenção 
e enfrentamento à violência 

contra a mulher 

Realizar campanhas educativas; desenvolver 
grupos reflexivos; fortalecer ações comunitárias e 
preventivas. 

X X X X 

Capacitar permanentemente 
as equipes 

Promover formação continuada sobre gênero, 
violência doméstica, direitos humanos e 
atendimento humanizado. 

X X X X 

Fortalecer autonomia 
financeira das mulheres 

Desenvolver ações de inclusão produtiva e 
geração de renda para mulheres em situação de 
vulnerabilidade. 

X X X X 

Fortalecer articulação da rede 
de atendimento à mulher 

Integrar serviços da assistência social, saúde, 
segurança pública e sistema de justiça. 

X X X X 

Ampliar ações de orientação e 
acesso a direitos 

Desenvolver atividades socioeducativas sobre 
direitos das mulheres e enfrentamento às 
desigualdades de gênero. 

X X X X 

 

Eixo 7 – Ações de Promoção dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Fortalecer a política municipal 
da pessoa com deficiência 

Consolidar atuação da Diretoria de Defesa dos 
Direitos da Pessoa com Deficiência; ampliar ações 
de garantia de direitos. 

X X X X 

Garantir acessibilidade nos 
serviços públicos 

Promover adequações físicas, comunicacionais e 
atitudinais nas unidades socioassistenciais e 
equipamentos públicos. 

X X X X 

Ampliar acesso aos serviços 
socioassistenciais 

Fortalecer acompanhamento das famílias; ampliar 
acesso ao BPC, SCFV e demais serviços do SUAS. 

X X X X 

Implantar ações de apoio às 
famílias cuidadoras 

Desenvolver grupos de apoio, orientação e 
acompanhamento psicossocial às famílias de 
pessoas com deficiência. 

X X X X 

Fortalecer inclusão social e 
produtiva 

Desenvolver ações de inclusão comunitária, 
qualificação profissional e inserção produtiva. 

X X X X 

Promover capacitação 
permanente das equipes 

Realizar formações sobre inclusão, acessibilidade 
e atendimento humanizado às pessoas com 
deficiência. 

X X X X 

Fortalecer articulação 
intersetorial 

Integrar ações com saúde, educação, transporte, 
cultura e esporte para garantia da inclusão plena. 

X X X X 
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Eixo 8 – Ações de Igualdade Racial 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Consolidar a política municipal 
de igualdade racial 

Fortalecer o Departamento de Igualdade Racial; 
ampliar ações de promoção da equidade racial no 
SUAS. 

X X X X 

Implementar ações de 
enfrentamento ao racismo 

Desenvolver campanhas educativas; promover 
ações formativas e comunitárias de combate ao 
racismo e discriminação. 

X X X X 

Fortalecer transversalização 
da igualdade racial no SUAS 

Inserir a dimensão étnico-racial nos diagnósticos, 
serviços, benefícios e ações socioassistenciais. 

X X X X 

Capacitar trabalhadores do 
SUAS sobre relações étnico-

raciais 

Realizar formações periódicas sobre equidade 
racial, direitos humanos e atendimento 
antirracista. 

X X X X 

Fortalecer ações voltadas à 
população negra em situação 

de vulnerabilidade 

Desenvolver projetos sociais, culturais e 
educativos para enfrentamento das 
desigualdades raciais. 

X X X X 

Promover articulação 
intersetorial 

Integrar políticas de igualdade racial com 
educação, saúde, cultura e assistência social. 

X X X X 

Garantir participação social da 
população negra 

Incentivar participação em conselhos, 
conferências e espaços de controle social. 

X X X X 

 

Eixo 9 – Habitação Popular 

Prioridade/Meta Ações Estratégicas 2026 2027 2028 2029 

Fortalecer a política municipal 
de habitação de interesse 

social 

Reestruturar ações do Departamento de 
Habitação Social; fortalecer articulação com 
políticas sociais. 

X X X X 

Ampliar acesso à moradia 
digna 

Articular adesão a programas habitacionais 
federais e estaduais, incluindo Minha Casa Minha 
Vida e COHAB. 

X X X X 

Fortalecer ações de 
regularização fundiária urbana 

– REURB 

Promover regularização de núcleos urbanos 
informais; garantir segurança jurídica às famílias. 

X X X X 

Integrar habitação e 
assistência social 

Desenvolver ações intersetoriais voltadas à 
redução do déficit habitacional e prevenção de 
vulnerabilidades sociais. 

X X X X 

Garantir participação social na 
política habitacional 

Fortalecer atuação do Conselho Municipal de 
Habitação de Interesse Social e participação 
popular. 

X X X X 
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14. RECURSOS HUMANOS DISPONÍVEIS E NECESSÁRIOS 
 

A NOB/RH SUAS (2006) representou um importante avanço na profissionalização da 
assistência social no Brasil. Seu principal objetivo foi orientar gestores, trabalhadores, conselheiros 
e representantes de organizações da sociedade civil sobre os princípios e diretrizes da gestão do 
trabalho no âmbito do SUAS. A norma também definiu como trabalhadores do SUAS aqueles que 
atuam nas equipes de referência da rede socioassistencial pública e nos serviços de assistência 
social realizados em parceria com organizações da sociedade civil. 

 
Tabela 9: Recursos Humanos Disponíveis e Necessários 

Local de Trabalho Profissão 
Cargo / Função 

Total 
Necessário 

Total 
Disponível 

Gap¹ 
(Diferença) 

CRAS RIERA 

Assistente Social 4 4 0 
Psicólogo 1 1 0 
Coordenador 1 1 0 
Administrativo 2 2 0 
Orientador Social 4 0 +4 
Motorista 1 1 0 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

CRAS TIENGO 

Assistente Social 5 5 0 
Psicólogo 1 1 0 
Coordenador 1 1 0 
Administrativo 2 2 0 
Orientador Social 4 0 +4 
Motorista 1 1 0 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

BOLSA FAMÍLIA 
CADÚNICO 

Administrativo 8 7 +1 
Assistente Social 1 0 +1 
Coordenador 1 1 0 
Motorista 1 1 0 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

PROGRAMA 
CRIANÇA FELIZ 

Coordenador(a) 1 1 0 
Agente Administrativo 1 1 0 
Visitador Social (PCF) 13 13 0 
Motorista 1 1 0 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

SEAS 
Assistente Social 3 2 +1 
Administrativo 1 1 0 
Motorista 1 1 0 
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Local de Trabalho Profissão 
Cargo / Função 

Total 
Necessário 

Total 
Disponível 

Gap¹ 
(Diferença) 

CREAS 

Assistente Social 6 6 0 
Psicólogo 2 1 +1 
Coordenador 1 1 0 
Administrativo 2 2 0 
Advogado 1 0 +1 
Motorista 1 1 0 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

COORDENADORIA 
DA MULHER 

Diretor(a) 1 1 0 
Psicólogo 2 1 +1 
Administrativo 1 1 0 
Motorista 1 0 +1 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

DEPTO. PESSOA C/ 
DEFICIÊNCIA 

Diretor(a) 1 1 0 
Agente Administrativo 2 1 +1 
Motorista 1 0 +1 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

      

DEPTO. HABITAÇÃO 
Diretor(a) 1 1 0 
Agente Administrativo 1 0 +1 

      

DEPTO. IGUALDADE 
RACIAL 

Diretor(a) 1 1 0 
Agente Administrativo 1 0 +1 

     

CONSELHO 
TUTELAR 

Conselheiro Tutelar 5 5 0 
Administrativo 1 0 +1 
Motorista 1 0 +1 
Auxiliar de Serviços Gerais 1 1 0 

     

GESTÃO 
MUNICIPAL 

Gestão do SUAS 1 1 0 
Coordenação PSB 1 1 0 
Coordenação PSE 1 1 0 
Dir. Planejamento e Orçamento 1 1 0 
Adm. (FMAS/Sistemas) 1 0 +1 
Adm. (Parcerias/RedeSUAS) 1 1 0 
Adm. (Execução dos Serviços) 2 1 +1 
Adm. (Gestão do Trabalho) 1 1 0 

 
 
________________________________ 
¹ Gap é uma palavra inglesa que significa lacuna, vão ou brecha. A palavra é também utilizada com o significado de 
diferença. Em estudos de “dimensionamento de equipe”, o controle de Headcount Atual e a identificação de Gap são 
componentes estratégicos fundamentais na gestão de Recursos Humanos, focados em alinhar a força de trabalho aos 
objetivos de negócio. 
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15. MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO 
 

15.1 - Cofinanciamento Federal e Estadual 

O financiamento do Sistema Único de Assistência Social (SUAS) é tripartite e compartilhado, 
com responsabilidades entre União, Estados e Municípios. Os repasses são realizados no modelo 
"fundo a fundo", onde os recursos são transferidos diretamente do Fundo Nacional de Assistência 
Social (FNAS) para os fundos estaduais (FEAS) e municipais (FMAS), sem passar por convênios, 
priorizando a priorizando a proteção básica e especial. 

As tabelas a seguir apresentam os recursos financeiros disponíveis referentes aos repasses 
do cofinanciamento Federal, através do Fundo Nacional de Assistência Social (FNAS) e Estadual, 
através do Fundo Estadual de Assistência Social (FEAS) a serem destinados à execução da Política de 
Assistência Social no município. 

 
Tabela 10: Pactuação Federal com o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) 

Recursos a serem repassados pelo FNAS 

Piso Serviço Mensal Anual 

IGD-PBF Programa Bolsa Família 22.058,79 264.705,48 

IGD-SUAS Gestão do SUAS 1.209,00 14.508,00 

Programa Criança Feliz Primeira Infância no Suas 22.500,00 270.000,00 

Piso Básico Fixo PAIF (CRAS) 24.000,00 288.000,00 

Piso Básico Variável Serviço de Convivência 24.000,00 288.000,00 

Piso Fixo de Média Complexidade PAEFI (CREAS) 8.000,00 96.000,00 

Piso Fixo de Média Complexidade Medida Socioeducativa e LA/PSC 2.200,00 26.400,00 

Piso Transição de Média Complex. Pessoas com deficiência, idosos 4.319,00 51.828,00 

Piso de Alta Complexidade I Acolhimento de Crianças 5.000,00 60.000,00 

Piso de Alta Complexidade I Acolhimento - Outros Públicos 3.400,00 40.800,00 

BPC na Escola Questionário a ser aplicado 6.080,00 72.960,00 

Total 1.193.988,00 

 
Tabela 11: Pactuação Estadual com a Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social (SEDESE) 

Recursos a serem repassados pelo FEAS 

Piso Serviço Mensal Anual 

Piso Mineiro de Assistência Social Serviços e Benefícios 33.710,00 404.520,00 

Total 404.520,00 
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15.2 - Planejamento Orçamentário com base no PPA 2026/2029 

A tabela a seguir apresenta a estimativa dos recursos financeiros destinados à execução da 
Política de Assistência Social no município, considerando o período de 2026 a 2029, conforme 
previsto no Plano Plurianual (PPA). 

 
Tabela 12: Estimativa de Receitas Orçamentárias por Órgão - SEMDES 

RECEITAS 2026 2027 2028 2029 

     
1. Coordenação e Administração     
Administração (Folha de Pessoal) 4.607.000,00 4.837.350,00 5.079.217,50 5.333.178,37 
Segurança Alimentar 2.500.000,00 2.625.000,00 2.756.250,00 2.894.062,50 
Habitação Popular 150.000,00 157.500,00 165.375,00 173.643,75 
Subtotal______________________ 7.257.000,00 7.619.850,00 8.000.842,50 8.400.884,62 

     

2. Política de Direitos Humanos     
Fundos Especiais (FIA e FMDPI) 130.000,00 136.500,00 143.325,00 150.491,25 
Conselho Tutelar 236.000,00 247.800,00 260.190,00 273.199,50 
Igualdade Racial 10.000,00 10.500,00 11.025,00 11.576,25 
Direitos da Pessoa com Deficiência 25.000,00 26.250,00 27.562,50 28.940,62 
Coord. dos Direitos da Mulher 52.000,00 54.600,00 57.330,00 60.196,50 
Subtotal______________________ 453.000,00 475.650,00 499.432,50 524.404,12 

     

3. Política de Assistência Social     
Gestão do FMAS 229.000,00 240.450,00 252.472,50 265.096,12 
Bolsa Família e Cadastro Único 387.000,00 406.350,00 426.667,50 448.000,87 
Conselho de Assistência Social 10.000,00 10.500,00 11.025,00 11.576,25 
Benefícios Eventuais 510.000,00 535.500,00 562.275,00 590.388,75 
Proteção Social Especial - PSE 435.000,00 456.750,00 479.587,50 503.566,88 
Acolhimento Institucional - OSC 1.500.000,00 1.575.000,00 1.653.750,00 1.736.437,50 
Proteção Social Básica - PSB 345.000,00 362.250,00 380.362,50 399.380,63 
Terceiro Setor - PSB - OSCs 448.000,00 470.400,00 493.920,00 518.616,00 
Serviço de Convivência - SCFV 200.000,00 210.000,00 220.500,00 231.525,00 
Programa Criança Feliz 277.000,00 238.350,00 250.267,50 262.780,87 
Subtotal______________________ 4.341.000,00 4.505.550,00 4.730.827,50 4.967.368,86 

     

Total_________________________ 12.051.000,00 12.601.050,00 13.231.102,50 13.892.657,60 

     

    Fonte: Plano Plurianual 2026-2029 (Lei Municipal nº 3699/2025) 
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15.3 - Resumo executivo – 2015 a 2025 

A tabela a seguir apresenta a série história de 2015 a 2025 com o total dos valores 
efetivamente repassados pelo FNAS e FEAS ao município de Itajubá. 

 
Tabela 13: Resumo executivo – 2015 a 2025 

Ano 
Valor 

Repassado pelo 
FEAS 

Valor 
Repassado pelo 

FNAS 

Emenda 
Parlamenta 

SIGTV 

Valor 
Extraordinário 

COVID-19 

Orçamento 
Municipal 

LOA 

2015 143.616,00 659.966,56     4.076.000,00 

2016 71.808,00 996.735,61     4.622.820,00 

2017 71.808,00 1.180.956,50     4.763.851,33 

2018 11.968,00 1.281.638,04     4.639.400,00 

2019 47.367,14 1.209.184,27 225.000,00   5.482.000,00 

2020 148.938,10 837.441,79 100.000,00 1.314.398,00 6.041.287,31 

2021 227.392,00 648.609,21     6.758.900,00 

2022 514.043,56 860.773,07 550.000,00   6.719.500,00 

2023 341.459,20 1.249.073,87 521.570,00   8.252.656,64 

2024 346.269,12 1.156.991,27 400.000,00   10.118.673,15 

2025 404.520,00 1.115.489,78 275.000,00   12.121.200,00 

Fonte: Elaboração própria, com base em Rede SUAS/Relatório Parcelas Pagas (fnas.mds.gov.br), Painel de  
Monitoramento do Piso Mineiro (blog.social.mg.gov.br) e Sistema Sonner GRP (Prefeitura de Itajubá) 
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16. FUNDOS ESPECIAIS 
 

Os Fundos especiais são produtos de receitas vinculadas por lei a objetivos ou serviços 
específicos, funcionando como instrumentos de gestão financeira e orçamentária do governo. 
Previstos na Lei nº 4.320/1964, eles descentralizam recursos para políticas públicas (como saúde, 
educação e assistência social), com normas peculiares de aplicação e possibilidade de transferir o 
saldo para o próximo exercício. 

A principal característica dos fundos especiais é a obrigatoriedade de vincular receitas 
(impostos, taxas) a objetivos definidos, garantindo recursos para áreas essenciais. 

 
Tabela 14: Relação de Fundos Especiais vinculados à assistência social 

Fundo Sigla 
Lei de 

criação 
Data CNPJ 

Fundo Municipal de Assistência 
Social 

FMAS 2.067 14/03/1996 13.657.645/0001-43 

Fundo da Infância e Adolescência FIA 2.608 20/11/2006 20.721.097/0001-39 

Fundo Municipal dos Direitos da 
Pessoa Idosa 

FMDPI 3.339 10/12/2019 39.228.550/0001-06 

Fundo Municipal de Habitação 
Popular 

FMHP 2.121 30/05/1997 Não possui 

 
16.1 - Fundo Municipal de Assistência Social (FMAS) 

O Fundo Municipal de Assistência Social (FMAS) é um instrumento de gestão orçamentária e 
financeira que concentra recursos públicos para financiar ações, programas, projetos e benefícios 
de assistência social em nível local. Ele funciona como uma conta específica que recebe verbas 
federais, estaduais e municipais para garantir proteção social a cidadãos em situação de pobreza ou 
vulnerabilidade. 

Sua estrutura tem base em orçamentos próprios, seguindo normas de direito financeiro, 
como a Lei 4320/1964, mas também opera como instrumento tripartite de repasse descentralizado, 
onde a União, através do FNAS, o Estado, através do FEAS, e o Município repassam recursos ao 
FMAS garantindo o financiamento de serviços, projetos e benefícios socioassistenciais da política de 
assistência social. 
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16.2 - Fundo da Infância e Adolescência (FIA) 

O FIA é um Fundo Público que tem como objetivo captar e aplicar recursos destinados às 
ações de atendimento à criança e ao adolescente, em especial, financiar projetos que atuem na 
garantia da promoção, proteção e defesa dos direitos da criança e do adolescente. 

Os recursos são aplicados exclusivamente nesta área com monitoramento do Conselho 
Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente – CMDCAI que atua no desenvolvimento de 
políticas básicas de atendimento à criança e adolescente e na administração do FIA. 

O FIA é regulamentado pela Lei Federal 8.069/90 (Estatuto da Criança e do Adolescente) e 
pela Lei Municipal 2.608/2006, sendo sua principal fonte de recurso as doações deduzidas pelo 
contribuinte do Imposto de Renda. 

 
16.3 - Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (FMDPI) 

O Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa - FMDPI foi criado pela Lei nº 3.339, de 10 
de dezembro de 2019, sendo um Fundo Público que tem como objetivo captar recursos para 
financiamento de programas, projetos e ações que visem a promoção, a inserção e o 
desenvolvimento da cidadania dos idosos nos termos da Política Municipal do Idoso. 

Os recursos são aplicados exclusivamente nesta área com monitoramento do Conselho 
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa - CMDPI que tem como atribuição, dentre outras, elaborar e 
fixar critérios de utilização das destinações capitalizadas a fim de direcioná-las a projetos capazes 
de cumprir com as metas propostas. Assim como o FIA, o FMDPI tem, dentre as principais fontes de 
recurso, as doações deduzidas pelo contribuinte do Imposto de Renda. 

 
16.4 - Fundo Municipal de Habitação Popular (FMHP) 

O Fundo Municipal de Habitação Popular (FMHP) é um mecanismo financeiro de âmbito 
municipal, criado para financiar e implementar programas de habitação de interesse social 
destinados à população de baixa renda. Ele concentra recursos para promover a autonomia na 
gestão de políticas públicas de moradia, sendo comum em diversos municípios, 

Os recursos podem vir de repasses orçamentários, convênios com o governo federal ou 
estadual, ou de programas como o Minha Casa, Minha Vida e os relatórios de gestão do fundo são 
apreciados e aprovados pelo Conselho Municipal de Habitação Popular (CMHP). 
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17. INSTRUMENTOS NORMATIVOS 
 

Regulamentar as políticas de assistência social no município é fundamental para garantir a 
obrigatoriedade da oferta de serviços, assegurar financiamento federal, organizar a rede de 
proteção (CRAS/CREAS) e garantir direitos sociais de forma contínua, transformando-a em política 
de Estado e não apenas em ações assistencialistas passageiras. O quadro a seguir, apresenta os 
principais instrumentos normativos vigentes da política de assistência social no município. 

 
Tabela 15: Instrumentos normativos vigentes da assistência social em Itajubá 

Instrumento Data Ementa 

Lei nº 1990 25/10/1994 
Dispõe sobre a concessão de carteiras para passe livre no 
serviço de transporte coletivo do Município à pessoa 
portadora de deficiência. 

Lei nº 2579 08/02/2006 Institui o Programa de Triagem, Acolhimento e de 
Liberdade Assistida. 

Lei nº 2608 20/11/2006 Reestrutura a Política Municipal de Atendimento aos 
Direitos da Criança e do Adolescente. 

Lei nº 2797 18/11/2010 Institui a Política Municipal do Idoso. 

Lei nº 3125 29/09/2015 Altera redação do art. 17, da Lei Municipal nº. 2.608/2006, 
que dispõe sobre a criação do Conselho Tutelar. 

Lei nº 3192 04/07/2017 Dispõe sobre o Sistema Único de Assistência Social (SUAS) 
do Município de Itajubá. 

Lei nº 3339 10/12/2019 
Dispõe sobre a reestruturação do Conselho Municipal dos 
Direitos da Pessoa Idosa – CMDPI e institui o Fundo 
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa – FMDPI. 

Lei nº 3395 16/12/2020 

Institui a Política Municipal de Atenção à Pessoa com 
Deficiência de Itajubá, dispõe sobre a reestruturação do 
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa com 
Deficiência de Itajubá-MG e institui o Fundo Municipal de 
Defesa dos Direitos da Pessoa com Deficiência de Itajubá. 

Lei nº 3420 17/06/2021 
Dispõe sobre a obrigatoriedade na transparência das 
doações de cestas básicas recebidas e os benefícios 
entregues pelo município de Itajubá. 
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Instrumento Data Ementa 

Lei nº 3428 08/07/2021 
Institui o Casamento Civil Comunitário no âmbito do 
município de Itajubá, estabelece a celebração de convênio e 
parceria para a realização do casamento. 

Lei nº 3568 12/09/2023 
Dispõe sobre a criação do Centro Especializado de 
Atendimento e Acolhimento à mulher vítima de violência 
doméstica e familiar no Município de Itajubá/MG. 

Decreto nº 3031 13/10/1997 Regulamenta o Fundo Municipal de Assistência Social - 
FMAS. 

Decreto nº 6549 26/05/2017 
Dispõe sobre as regras e procedimentos do regime jurídico 
das parcerias celebradas entre a administração pública 
municipal e as organizações da sociedade civil. 

Decreto nº 6815 04/01/2018 
Regulamenta o art. 47 da Lei Municipal 3192/2017, dispondo 
sobre a concessão de benefício emergencial, tido como 
Aluguel Social, aos casos que especifica. 

Decreto nº 8753 21/10/2021 Regulamenta o Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa 
Idosa – FMDPI. 

Decreto nº 10.297 11/09/2023 Normatiza e regulamenta o Café Social e o Restaurante 
Popular de Itajubá. 

Decreto nº 10.898 06/06/2024 
Regulamenta a Lei 13.431/2017, e organiza o Sistema de 
Garantia de Direitos da Criança e do Adolescente, vítima ou 
testemunha de violência, no Município de Itajubá. 

Decreto nº 10.977 31/07/2024 Regulamenta o Fundo Municipal dos Direitos da Criança e do 
Adolescente de Itajubá – FIA. 

Decreto nº 11.290 28/03/2025 
Regulamenta o art. 42 da Lei Municipal nº 3.192/2017, que 
dispõe sobre a concessão de benefício eventual em virtude 
de morte, tido como Auxílio Funeral. 

Decreto nº 11.371 12/06/2025 

Dispõe sobre a estrutura organizacional da Secretaria 
Municipal de Desenvolvimento Social conforme a Política 
Municipal de Assistência Social, para fins de cumprimento da 
Lei Municipal nº 3.192/2017. 

Decreto nº 11.402 09/07/2025 
Regulamenta o art. 40 da Lei Municipal nº 3.192/2017, que 
dispõe sobre a concessão de benefício eventual na forma de 
auxílio alimentação. 
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18. INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
 

O monitoramento e a avaliação constituem instrumentos essenciais para assegurar a 
efetividade, a transparência e o aperfeiçoamento contínuo das ações previstas no Plano Municipal 
de Assistência Social. Esses processos devem acompanhar todas as etapas de execução do Plano, 
desde sua elaboração até a análise dos resultados alcançados, permitindo não apenas a 
mensuração de dados quantitativos — como número de atendimentos realizados, profissionais 
capacitados e ações executadas —, mas também o fortalecimento da gestão, do planejamento e do 
controle social no âmbito do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 

O monitoramento caracteriza-se como um processo contínuo, sistemático e estratégico de 
acompanhamento da execução dos serviços, programas, projetos e benefícios socioassistenciais. 
Atualmente, os indicadores são construídos com base em dados extraídos do Cadastro Único para 
Programas Sociais do Governo Federal (CadÚnico), do Registro Mensal de Atendimentos (RMA), do 
SUASWeb, do Prontuário Eletrônico do SUAS, do Sistema Integrado de Gestão Pública da Sonner, 
bem como de instrumentos e controles internos elaborados pela própria Secretaria Municipal de 
Assistência Social. 

A avaliação, por sua vez, consiste em um processo periódico e reflexivo voltado à análise dos 
resultados e impactos alcançados pelas ações implementadas. Realizada ao final das etapas 
previstas e, de forma mais ampla, anualmente, a avaliação permite verificar o alcance dos objetivos 
estabelecidos no Plano, identificar potencialidades, fragilidades e oportunidades de 
aprimoramento, além de subsidiar decisões técnicas e gerenciais. 

Considerando o caráter dinâmico da Política de Assistência Social, o Plano Municipal deverá 
ser permanentemente aperfeiçoado durante sua vigência, adequando-se às mudanças normativas e 
às necessidades identificadas no território. 

A responsabilidade por esses processos caberá à Secretaria Municipal de Assistência Social, 
ao Conselho Municipal de Assistência Social e às equipes técnicas envolvidas na execução dos 
serviços, garantindo-se, ainda, a participação dos usuários do SUAS, fortalecendo o controle social e 
a gestão democrática da política pública. 

Dessa forma, o monitoramento e a avaliação consolidam-se como mecanismos 
indispensáveis para assegurar a qualidade, a eficiência e a efetividade da Política Municipal de 
Assistência Social, contribuindo para a garantia de direitos e para a proteção social da população. 
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19. CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

Segundo a Norma Operacional Básica – NOB/SUAS/2012 o Plano de Assistência Social, 
previsto no art. 30 da LOAS, é uma ferramenta de planejamento estratégico que organiza, regula e 
norteia a execução da PNAS na perspectiva do SUAS. A conclusão da elaboração do plano, com 
definição das metas e prioridades para os próximos anos, não significa necessariamente o findar do 
trabalho, haja vista que, por se tratar de um instrumento de planejamento, é importante que seja 
entendido como um processo contínuo que deve ser avaliado estando passível a alterações, com 
vistas a atender a realidade social. 

Ademais, faz-se relevante mencionar que para além de um instrumento de planejamento, 
ele se constitui enquanto resultado do esforço coletivo do poder público, trabalhadores, 
conselheiros, usuários, e demais atores envolvidos com a Política de Assistência Social, e busca 
incorporar as demandas da sociedade às responsabilidades políticas, e tornar claras as diretrizes 
para efetivação da assistência social como política de direito e por sua vez dever do Estado (PNAS, 
2004, p.13). 

Ainda de acordo com a NOB/SUAS/2012 em seu artigo 19, estabelece que (...) os municípios 
deverão elaborar os respectivos Planos de Assistência Social a cada e 4 (quatro) anos, de acordo 
com os períodos de elaboração do Plano Plurianual – PPA (2012, p. 41). 

Portanto, a consolidação deste Plano Municipal de Assistência Social reafirma o 
compromisso com a gestão democrática e a transparência das ações no âmbito municipal. Ao 
alinhar as metas estratégicas ao Plano Plurianual (PPA), assegura-se não apenas o cumprimento das 
exigências normativas, mas, sobretudo, a viabilidade técnica e financeira para a oferta de serviços 
socioassistenciais. Em última análise, este documento serve como bússola para a garantia de 
direitos, visando a redução das desigualdades e o fortalecimento da proteção social para todos os 
cidadãos. 
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