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Sebrae-SP e Prefeitura capacitam 146 servidores da Educacao
de Itapeva em atendimento humanizado

O Sebrae-SP, em parceria com a Prefeitura Municipal de Itapeva e com apoio da ACIAI - Associacao
Comercial, Industrial e Agropecuaria de Itapeva, realizou na ultima semana, a capacitacao
‘Atendimento Humanizado’ voltada aos servidores da Secretaria Municipal da Educacéo.

A atividade foi dividida em duas turmas, nos periodos da manha e da tarde, reunindo 146
participantes, entre servidores do setor administrativo, bibliotecarios, colaboradores da Secretaria e
orientadores de alunos.

As capacitacdes ocorreram na sede da ACIAI e tiveram como objetivo fortalecer as competéncias
relacionadas ao acolhimento, a comunicacao e a qualidade no atendimento prestado a comunidade
escolar.

De acordo com o consultor de negocios do Sebrae-SP, Adriano Souza, que ministrou a capacitacao,
investir no desenvolvimento das equipes reflete diretamente na qualidade dos servi¢os publicos.

"O atendimento humanizado vai além da cordialidade. Ele envolve escuta ativa, empatia, respeito e
a capacidade de compreender as necessidades de cada pessoa. Quando os profissionais
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desenvolvem essas competéncias, fortalecem o relacionamento com a comunidade e contribuem
para um ambiente mais acolhedor e eficiente, especialmente na area da Educacao”.

Ja a secretaria municipal da Educacao, destacou a importancia da iniciativa para o aprimoramento
do trabalho realizado diariamente pelos servidores."A formacgéo sobre atendimento humanizado na
educacao representa um importante investimento na valorizacéo e no fortalecimento dos nossos
servidores. Mais do que aprimorar técnicas, essa capacitacao reforca a importancia da escuta, do
acolhimento e do respeito nas relacdes estabelecidas dentro das unidades escolares. Em parceria
com o Sebrae-SP, proporcionamos uma oportunidade de desenvolvimento que contribui para um
ambiente escolar mais humano, colaborativo e preparado para atender as necessidades da nossa
comunidade escolar com qualidade e sensibilidade", destaca.
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SECRETARIA DE SAUDE

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVA

CNPJ/MF 46.634.358/0001-77
Estado de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saude

HOMOLOGACAO - DISPENSA DE LICITACAO

Considerando o conteudo nos autos do processo 10671/2026, o qual versa sobre a
aquisicdo de SSDs para atender as unidades de saude, o qual se manifestam favoravel a
contratacdo da empresa, 56.902.602 GABRIEL DA SILVA VIEIRA, inscrita sob o CNPJ
n° 56.902.602/0001-99, com base no art.75, inciso Il, da Lei Federal 14.133/2021,
HOMOLOGO a presente Dispensa de Licitagdo, pelo valor total de R$ 4.119,74 (Quatro
mil, cento e dezenove reais e setenta e quatro centavos).

Publique-se, nos moldes do artigo 72 do mesmo diploma legal, para eficacia do ato.

Prefeitura Municipal de Itapeva, 17 de julho de 2026.
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MARCIA APARECIDA BELEM DE MORAES

Secretaria(o) Municipal da Saude

Praca Duque de Caxias, n°. 22 — Centro — Itapeva/SP — CEP: 18.400-900
Telefone: 0800 000 4673 — E-mail: gabinete@itapeva.sp.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVA

CNPJ/MF 46.634.358/0001-77
Estado de Sao Paulo

Secretaria Municipal da Saude

HOMOLOGACAO - DISPENSA DE LICITACAO

Considerando o conteudo nos autos do processo 6835/2024, o qual versa sobre a
aquisicdo material para manutencdo preventiva de camara fria, 0 qual se manifestam
favoravel a contratagdo da empresa, INDREL CARE SERVICOS LTDA, inscrita sob o
CNPJ n° 59.669.953/0001-90, com base no art.75, inciso |l, da Lei Federal 14.133/2021,
HOMOLOGO a presente Dispensa de Licitagdo, pelo valor total de R$ 2.182,13 (Dois mil,
cento e oitenta e dois reais e centavos).

Publique-se, nos moldes do artigo 72 do mesmo diploma legal, para eficacia do ato.

Prefeitura Municipal de Itapeva, 17 de julho de 2026.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVA

Prefeitura Municipal de Itapeva: Praga Duque de Caxias, 22, CEP:
18.400 -000, Centro

(15) 3526-8000

Prefeita Municipal
Adriana Duch Machado

Vice-Prefeito

Presidente do Fundo Social de Solidariedade

SECRETARIAS MUNICIPAIS

Secretaria Municipal de Administragdao e Recursos Humanos
Alceu Silva de Paula

Secretaria Municipal de Administracoes Regionais
Antonio Dimas Mancebo Junior

Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento
Nestor Renato de Oliveira

Secretaria Municipal de Planejamento
Alexsandro Oliveira Nogueira

Secretaria Municipal de Cultura e Turismo
Samir Bakhos Lahoud

Secretaria Municipal de Defesa Social
Roberto Fernandes Nogueira de Araujo

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico
Oseas de Barros Campolim

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Lucicléia de Siqueira Rodrigues Schreiner

Secretaria Municipal de Educagao
Geni Cardoso Muzel Santos

Secretaria Municipal de Finangas
Alceu Silva de Paula (Interino)

Secretaria Municipal da Juventude, Esportes, Lazer e Eventos
Especiais
Bruno Honorato da Silva

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Francine Rodrigues dos Santos Marques

Secretaria Municipal de Recursos Hidricos e Meio Ambiente
Paulo Roberto Eloriaga Aeti de Oliveira

Secretaria Municipal de Governo e Relagoes Institucionais
José Guilherme Gomes

Secretaria Municipal de Saude
Marcia Aparecida Belém de Moraes

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural e Infraestrutura
Laurindo José Lopes Paulino

Procuradoria-Geral do Municipio
Marcelus Gonsales Pereira

IPMI - Instituto de Previdéncia Municipal de Itapeva
Superintendente: Edgar de Jesus Endo

CAMARA MUNICIPAL DE ITAPEVA

Camara Municipal de ltapeva: Avenida Vaticano, 1135, CEP: 18.406.380,
Jardim Europa

(15) 3524-9200

Presidente
Mario Augusto de Souza Nishiyama

1° Secretario
Marcelo Rabelo de Carvalho Poli

2?2 Secretario

Valdimeia Pereira dos Santos
Aurea Aparecida Rosa

Gleyce Dornelas de Almeida
José Roberto Comeron

Julio Cesar Costa Almeida
Lucimara Woolck Santos Antunes
Marcelo Rabelo de Carvalho Poli
Paulo Roberto Tarzan dos Santos
Robson Eucleber Leite

Ronaldo Pinheiro da Silva

Thiago Rodrigues de Oliveira Araujo
Valdimeia Pereira dos Santos
Vanderlei Bueno Pacheco

Walter Daniel da Silva Junior

Wilson Roberto Margarido
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